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Introduction

/Raopel de la commande de la CPNEFP \

La CPNEFP a confie a | 6 o bs er vpeospectifr u commerce (OPCA FORCO) et al 6obser vdat
commerce interentreprises (OPCA INTERGROS), Ila réalisation d 6 u reequéte quantitative ayant pour
objectif

-d 6 appr @cituation comparée des femmes et des hommes dans | & e mpet la formation

- de faire un état des lieux de | 6 e mpet de ia formation

-d 6 a n a llgs sneuvements de personnel

- de connaitre | 6 e mpulé toavailleurs handicapés

L 6 e n qauététmenée aupres de toutes les entreprises de la branche, versant leurs contributions formation aux OPCA
FORCOCet INTERGROS

Un guestionnaire a été adressé par courrier aux entreprises de la branche courant février 2008. Les entreprises avaient
également la possibilité de répondre en ligne. Par ailleurs, des relances ont été effectuées aupres des entreprises afin
d 6 a m® lleitanix de réponses.

La constitution _du fichier del 6 enqgu°t e

Cefichier a été constitué a partir des bases de données internes des OPCAFORCQet INTERGROS

I s 6 ades entreprises, ayant au moins un salarié et appliqguant la convention collective nationale des
entreprises de commission, de courtage et de commerce intracommunautaire et d6i mpor t-af
exportation de France métropolitaine . Cesentreprises sont au nombre de 5 023 .

870 questionnaires ont pu étre exploités, représentant 17 % des entreprises, et 26% des 35 683 salariés de la

Kbranche. /

NB : Pour les entreprises non répondantes, les données concernant les effectifs salariés et le nombre
do®t abl i ssements ont ®&t® compl ®t ®s par [ es donn
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Les étapes
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1. Phase préliminaire

ACollecte des informations et
préparation des fichiers

AConception et test du questionnaire

AValidation du questionnaire par la
CPNEFP
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2. Réalisation des
enquétes

ARoutage des
questionnaires et lettres
déaccompagn

ARéception des retours et
relances des non
répondants

—— e = = == =-—

La composition des entreprises répondantes

Tallle
déentrep

De 1 a 9 salariés 4 404

De 10 419

g 321
salariés

De 20 & 49

iy 212
salariés

50 salariés et
plus

TOTAL

86

5023

B source enquéte 2009 - CCN 3100

Composition de la branche

Nombre Nombre de Nombre % entreprises Nombre de % salariés
déentrep salariés déentrep répondantes salariés représentés
12 360

4 376

6 422

12 525

35 683

deapors | a

15%

34%

29%

33%

17%

convention

3. Traitement T Analyse

ASaisie informatique et traitement statistique des
informations

AVérification de la cohérence des données

AAnalyse des résultats, redressement
conformément a la structure de la branche

ARédaction et présentation du rapport

Composition des entreprises répondantes

2200 18%

1500 34%

1900 30%

3700 30%

9 300 26%
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Loactivit® principale des entreprises

Société d'importation et de Négoce international

distribution

Activité "autres” Courtage international

® % entreprises

M % salariés

B source enquéte 2009 - CCN 3100

Accompagnementa
l'international
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La taille des entreprises

5023 entreprises (soit +1,4% par rapport a 2007) appliquent la convention collective nationale des entreprises de commission,
de courtage et de commerce intracommunautaireet d 6 | mp o r t- BEXportation de France métropolitaine . Ces entreprises
emploient 35 683 salariés .

Répartition des entreprises selon leur taille R®partition des sal ari ®s sel

ﬂrés de 9 entreprises sur \

10 ont moins de 10
salariés .

Les entreprisesde 50
salariés et plus
représentent que 2% des
entreprises, elles emploient
autant de salariés que les

TPE, soit un peu plus du . .
tiers des salariés de la M De 20 a 49 salariés

branche (35% ). /
\ i De 10 a 19 salariés

HDe 139 salariés

# 50 salariés et plus

H De 13 9 salariés De 10 a 19 salariés

m De 20 a 49 salariés M 50 salariés et plus

B source OPCA - CCN 3100
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Le chiffre doéaffaires

En 2008 , les entreprises répondantes déclarentunebaisse de | eur ¢ hi f 9% ear capparfaf2@0v.r es de

Répartition du CA selon la taille des entreprises Variation du CA

13%

Dela?9
salariés

O/

De 10a 19
salariés
11%

. De 13 9 salariés De 10 3 49 50sa
De 20 a 49 salariés

salariés
10%

50 salariés

et plus -17%
71%

Lecture: En 2008, le CA des entreprises de 1 a 9 salariés a augmenté de 5% par rapport

entreprises de 50 salariés et plus. d 6 af fpeogressercontrairement aux entreprises de 50 salariés et plus.

[ 71% du CA de la branche a été réalisé par Ies] [ En 2008, les entreprises de moins de 50 salariés ont vu leur chiffre ]

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Evol ution de |

oeffectif sal ari ®

/L6®volution de | 6e
ADe | 6®vol ution de

\Taux de croissance de 2007 a 2008

ADe la « disparition » etde « | 6 a p p @ deis éntreprises répertoriées dans les bases de données des OPCA.

Nombre de salariés  (hors apprenti et hors contrat de professionnalisation) : 35 683

ffectif salari ® de | a branche d®p¥
| 6ef fectif salari ® au sein dobébune

T +1% j

Evolution2007 712008 de | 6effectif sal ari ® s

Taille des entreprises Evolution (a périmétre constant)

Moins de 10 salariés
De 10 & 19 salariés
De 20 & 49 salariés
De 50 a 99 salariés
100 salariés et plus

TOUS

nd
m° me

)

+5.0% /Parmi les entreprises présentes en 2007 et en\

70 2008, on observe les plus fortes évolutions
+3.0% dans les petites structures :

9%

o Aune évolution positive dans les entreprises
-0.4% de 1 4 19 salariés,
+0,6% Aune évolution négative de -0,9% dans
a6 Kles entreprises de 100 salariés et plus.

-0,9%
+1,8%

B source OPCA - CCN 3100
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Evol ution de | 6effectif sal ari ®

D®mographi e des entreprises r®pertori ®es

« Disparitions » (présents en « Apparitions » (présents en Solde
2007 mais pas en 2008) 2008 mais pas en 2007) (« Apparitions » - « Disparitions »)
Nombre Effectif salarié Nombre Effectif salarié Nombre Effectif salarié
ddédent r ep| correspondant dédentr ep correspondant ddentr ep| correspondant
Moins de 10 salariés 1114 2 649 1199 2878 85 229
De 10 a 19 salariés 39 522 25 319 -14 -203
De 20 a 49 salariés 13 368 15 432 2 64
De 50 a 99 salariés 2 139 4 257 2 118
De 100 a 199 salariés 1 103 1 193 0 90
200 et plus 2 474 -2 -474
Ensemble 1171 4 255 1244 4079 73 -176

Lecture: En 2008, il y a 85 entreprises denoinsde 10salariés et 229 sal ari ®s del @papp aededadispdiloO»desd u f a
entreprises dans les bases de données.

La d®mographie des entreprises est ~ I-16706risgai|naeriu,nesodiides’lsafa@qidmilm\bradcxkehlﬁé

B source OPCA - CCN 3100
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Les salariés

R®partition des salari ®s selon |e

Hommes : 56% Femmes : 44%

De 13 9salariées De 10319 De 20 4 49 50 sal et plus
salariés salariés

On observe les mémes tendances que les années précédentes ;
Ales salariés sont majoritairement  des hommes
Ala part des femmes dans les effectifs salariés diminue a mesure

qgue lataille del 6 e nt mwmante.s e

B Hommes M Femmes

Les entreprises de
plus de femmes que

9 salariés emploient
hommes

1a
do

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les Catégories Socioprofessionnelles (CSP)

Répartition des salariés selon la catégorie socioprofessionnelle et le sexe

Comme les années
précédentes, la part des
cadres dans les effectifs
salariés est la plus
importante (44% ).

Hommes Femmes

M Employés ™ Agentsde maitrise M Cadres
M Employés H Agentsde maitrise M Cadres

CSP Hommes RENES

Employés 44% 56%
Agents de maitrise  41% 59% La majorité¢ desfemmes a un statut do
que pres de 6 hommes sur 10 ont un statut de cadre.

Cadres 71% 29%

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les Catégories Socioprofessionnelles (CSP)

R®partition des sal ari ®s selon | a cat®gori e

ﬁa répartition des salariés selon la CSPdiﬁére\
suivant la taille des entreprises :

- dans les entreprises de moins de 10
salariés , plus de la moitié des effectifs sont
employés.

- dans les entreprises de 50 salariés et plus,
plus de la moitié des effectifs sont cadres.
Notons que la part des agents de maitrise
et des cadres augmente avec la taille de

&6entreprise /

De 13 9 salariés De 10 3 19 salariégs  De 20 a3 49 salaries 50 salariés et plus

HMEmployés ®Agentsde maitrise M Cadres

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les Classes do6O©ge

30% des salariésont plus de 45 ans.
Plus précisément, les salariésde plus de 50 ans représentent 18 % des salariésde la branche.

R®partition des sal ari ®s

~

Plus de 60 ans Age moyen : 39 ans.

Dans | 6 e n s elesbfdmees sont
plus jeunes avec un &ge moyen de
38 ans contre 40 ans pour les

hommes.
\_ 4

De 56 a 60 ans

De 51 a 55 ans

De 46 a 50 ans

De 41 a 45 ans

De 36 a 40 ans

De 31 a 35 ans

De 26 a 30 ans

Moins de 26 ans

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les Classes do©ge

R®partition des salari ® selon |6

~

/La part des moins de 26 ans et des
plus de 55 ans est plus importante
dans les petites structures.

Dans les entreprises de moins de 10
salariés, on note une augmentation de
4 points de la part des salariés agés de
\moins de 26 ans par rapport a 2007. /

De 13 9 salariés De 10 & 19 salariés De 20 a 49 salariés 50 salariés et plus

M Moinsde26ans MDe26a35ans MDe36a45ans MDe46a55ans MPlusde 55ans

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Léanciennet ® de

Répartition des salariés selon leur ancienneté

20 ans et
plus
9%

Moins d'un
an
15%

De154a19

ans |

9% A

Del0aid4__
ans
12%
Dela4ans
31%
De5a9ans
249%
/46% des salariés ont moins de 5 ans
déanciennet ®
La répartition des femmes suivant leur
ancienneté est sensiblement la méme que

\celle observée chez les hommes.

B source enquéte 2009 - CCN 3100

(0

s s al

R®partition

ar i

® S

des salari ®s selon | eur a

De1l a9 salariés

De 10 4 19 salariés De 20 a 49 salariés

50 salariés et plus

H Moinsd'unan MDel a4ans MDe5a9ans

MDe 10 a 14 ans MDe 15 a 19 ans ™20 ans et plus

a 9 salariés .

- Dans les entreprises de 1 a 9 salariés, les salariés ayant moins d ® an
ddéanci emprésantént 19% des salariéscontre 12% dans les entreprises de 50

\salariés et plus.

0 a n c i dessalariés®ugmente avec la taille des entreprises :
- Dans les entreprises de 50 salariés et plus, les salariés ayant au moins 20 ans
déanci emprésdantént 11% des salariéscontre 7% dans les entreprises de 1

~

J

19
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Les types de contrat

Répartition des salariés selon le type de contrat

-

en contrat a durée

par rapport a 2007.
.

\

Au 31 décembre 2008,
95% des salariés sont

indéterminée . Cette
proportion  est stable

J

94% desfemmes sont en CDI. Ce taux est
proche de celui observé chez leshommes (95% ).

B source enquéte 2009 - CCN 3100

R®partition des sal ari ®s selon |

4% . 4%'.

De 13 9salaries De 10319 De 20349 50 salariés et
salariés salariés plus

“CDD mCDI

La part des salariés en CDD est un peu plus élevée dans les petites
structures, notamment dans les entreprises de 10 a 19 salariés

Par rapport a | 6 a npné@eente, la part des salariés en CDD a augmenté
d 6 wpaint dans les entreprises de moins de 20 salariés tandisq u 6 el |l
qguasiment été divisée par 2 dans les entreprises de 20 salariés et plus.

Septembre 2009 Etude emploi
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Le temps de travail

Répartition des salariés selon leur temps de travail Répartition des salariés selon leur temps de travail et le sexe

10% des salariés de la
branche travaillent a temps

Temps partiel .

partiel

Temps
complet
90%

Hommes Femmes

B Temps complet M Temps partiel

Lesfemmes sont plus fréquemment a temps partiel que les
hommes

B source enquéte 2009 - CCN 3100

Septembre 2009 Etude emploi 1 formation / Exercice 2008



|l a formati on professionnelle deapors | a conventi on

Le temps de travail

R®partition des sal ari ®s selon | eur temp

La part des salariés travaillant a temps partiel
diminue aveclatailedel 6 entrepri s
19% des salariés travaillent a temps partiel
dans les entreprises de moins de 10
salariés contre 4% dans les entreprises de
50 salariés et plus.

De 13 9 salariés De 103 19 De 20349  50salariés et plus
salariés salariés

B Temps complet M Temps partiel

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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LOiI nt ®r |

m

R®partition des entreprises ayant eu
50 salariés
et plus
10%
De 20 a

49 salariés

Dela9
De10 & salariés

19 salariés
15%

professionnell e

despors | a conventi on

reco

@ur | 6 an20@eprés de 1 165 000 heures d 6 i n to@trété}
effectuées, soit une baisse de 29% par rapport a | 6 ann®e
précédente.

Si 58% des entreprises ayant eu recours a | 6 i n ts@tr dem
entreprises comptant moins de 10 salariés, 67% des heures
d 6 i n tor®été réaliséesdans les entreprises de 50 salariés et plus.

21% des intérimaires seraient restés dans leur entreprise a la fin de

leur mission.

QS% des entreprises ont eu recours a | iriérim  en 2008.

R®partition des heures doéint®rim Le recours ° |1 6int®rim selo
Dela9 La fréquence du recours a 930/,
salariés I 6 i n au@mentenavec la taille

De10 a 19 del dentreprise
. | salaries 61%
/6%
L)
~_De20 349 37%
salariés
11% 10% 15%
50 salariés 1
et pIUS V—E T T T T
68% Del a9salariés De10 319 De 20 34 49 50 salariés et Ensemble
Bl Source enquéte 2009 - CCN 3100 salaries salaries plus
24
Septembre 2009 7 formation / Exercice 2008
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Les stagiaires

1900 st agiaires ont ®t® recr utbt@®sd e nl &0f0f8e c tsiofi ts d 16aRrqiu® vdhd elna
stagiaires a diminué de 14% par rapport & 2007.

La part des stagiaires dans les effectifs salariés R®partition des stagiaires sel

50 salariés
et plus
37%

Del1a9
salariés

120/
O /0

3% 20/,
= s A —

Dela? Del0al9 De20a49 5S0salariéset Ensemble
salariés salariés salariés plus .
De 20 a 49
Lecture: En 2008 les stagiairesrecrutésreprésentaien?% dessalariésdans sa:!irles

lesentreprisesde 1 & 9 salariés re De 10 a 19
salariés

7%

Pres de la moitié des stagiaires sont employés
dans une entreprise de moins de 10 salariés

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les mouvements du personnel

Pour la Convention Collective import export

Taux de renouvellement = 22%

Le taux de renouvell ement est | a demi slomme du nombre dobe
2008 rapportée au nombre de salariés dans la branche au 31/12/2007.

Solde entréessorties = +1%
Lesoldeentréess or t i es est [ a di ff®rence entre| !l e nombre dbéentr ®e
de sorties rapportée au nombre de salariés dans la branche en 2008. I/
comptabilise toutes les entrées et sorties quelle que soit la nature du contrat (y
compris les CDD).

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les embauches

7100 sal ari ®s recrut ®s en 200823%sdanstabranohe.t aux doéembauche* de
Une entreprise sur 2 (50% ) a recruté au moins un salarié en 2008.

Part des entreprises ayant recruté des salariés

Répartition des embauches selon la taille des entreprises
98% 100%

y Moins de
50 salariés 10 s alfr;les
et plus o
40%
T

Moinsde 10 10 a 19 salariés 20 a 49 salariés 50 salariés et Ensemble
salariés plus

103 19
0
203 49 13%
salariés

/%0

239, 24% 21% 24% 239/,

* Taux d 6 e mb a.unorbee d 6 e mb a werr 2088divisé par | 6 ef f ec t
salarié au 31/12/2007.

Moins de 10 10 a 19 salariés 20 a 49 salariés 50 salariés et Ensemble
salariés plus

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les embauches

La nature des embauches

1% 1%
Moins de 10 salariés 10 a 19 salariés 20 a 49 salariés 50 salariés et plus Ensemble

MCDI ®™MCDD H™Contrat professionnalisation ™ Contrat apprentissage ™ Autre

La majorité des salariés sont recrutés en CDI. Toutefois, dans les entreprises
de 50 salariés et plus, on recrute (quasiment) autant en CDDq u 6 @Dh

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les départs

6 700 salariés ont quitté leur entreprise en 2008 soit un taux de départ* de 22% dans la branche.
Pr s ddune ent (4%p)raicam usdépart de salariés en 2008.

Part des entreprises ayant connu un départ de salariés

Répartition des départs selon la taille des entreprises

Moins de
10 salariés
50 salariés

et plus
42%

Moinsde 10 10 a 19 salariés 20 a 49 salariés 50 salariés et Ensemble
salariés plus

10a 19 Taux de départ
salariés

2034 49 12%
salariés

23% 21% 24% 22%

17%
* Taux de d®part . nombre de d®parts 2008 i §® v /| 6e ari ®
au 31/12/2007.

Moins de 10 10 a 19 salariés 20 a 49 salariés 50 salariés et Ensemble
salariés plus

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Les départs

e . Les motifs de départ
Les démissions et les fins de CDD

sont al 6 or idgi6bndéparts sur 10
dans la branche quelle que soit la taille
del 6entreprise

13%

109
8%ogmy

o> 7o 5% .
I = I II o s
. I |t — . — =

%

Moins de 10 salariés 10 a 19 salariés 20 a 49 salariés 50 salariés et plus Ensemble

H Démission ® Fin de CDD M Fin autre contrat M Rupture période essai M Licenciement économique

M Autre licenciement H Rupture conventionnelle ™ Préretraite/retraite 4 Autre

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Rappel de la loi handicap du 11 février 2005

Entrée en application au 1°¢" janvier 2006.

Tout établissementd 6 au moi ns 2a0 psoaulraroib&si gat i on d 668mgeltravailleurs handicRges i v al ent

e Contribution & Majoration de la Contribution a
de lentreprise partir de 2006 partir de 2010 pour entreprises a
« Quota 0 » sur 4 ans

750 salariés et plus 600 fois le Smic horaire

1 500 fois le SMIC horaire pour les entreprises

200 a 749 salariés 500 fois le Smic horaire ~
ndbayant engag® aucul

20 a 199 salariés 400 fois le Smic horaire

Dans la branche, 230 entreprises compt ent au moins un ®tablissement concern® par
nombre de 296 .

En 2008, ces établissements auraient employé directement47 bénéficiaires et 98 bénéficiaires par | 6i nt er m®di ai r
contrats avec des ateliers protégés *,

* Ces chiffres sont basés sur les réponses de 51 entreprises.

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Loempl oi de travailleurs

Part des entreprises ayant employé des travailleurs handicapés Part des entreprises ayant signé un contrat avec le secteur protégé

3%, 3%, 4% 3%, 4% 5%
e — , — R — [ |

Dela9 De10 a 19 De20a49 SOsalariégset  Ensemble Dela9 De10 a 19 De20a49  50salariés et Ensemble
salariés salariés salariés plus salariés salariés salariés plus

Part des entreprises concernées par un accord en vigueur en 2008

6% des entreprises ont recruté des travailleurs \
handicapés en 2008 et 5% ont signé un contrat avec le
7% secteur protégeé .

50/, Ces taux sont bien plus élevés dans les entreprises de 20
salariés et plus qui sont davantage concernéespar|l 6 o b | i
2%
0%

0% -

légale surl 6 e mde travailleurs handicapés

Tres peud b ent r omp signg emnsaccord sur | 6 e mgel o i
Dela9  Del0al® De20a49 SOsalariéset Ensemble \”a"a'”e“rs handicapés j
salariés salariés salariés plus

B source enquéte 2009 - CCN 3100
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Léobempl oi et | a formation professionnelle deapors | a convention col l

LO®vol ut i-2068 2007

2007 2008

BIEpOEiL (Nombre de stagiaires OPCA) (Nombre de stagiaires OPCA)

Evolution
Contrat de professionnalisation +13,5%
Période de professionnalisation 71 +134%
Formation du tuteur 75

Formation continue moins de 10 salariés 2074

Formation continue 10 salariés et plus* 4054

TOTAL 6644

* Données non exhaustives pour la formation continue dans les entreprises de 10 salariés et plus.

[ L6®vol uti oestdg+ld%h aparrapporta 2007 (tous dispositifs de formation confondus).

B source OPCA - CCN 3100

Septembre 2009 Etude emploi 1 formation / Exercice 2008




E bservatoire
prospectif du commerce

Le contrat de professionnalisation
et
la formation de tuteur




|l a formati on professionnelle deapors | a conventi on

Les contrats de professionnalisation en 2008

Evolution du nombre de salariés recrutés en contrat de professionnalisation
AEN 2008 , 420 contrats de professionnalisation
ont été signés dans les entreprises appliquant la

+13,5% convention collective de | 6 | mp Bxpdrt, soit une
+16% " 420 ionde 13,5% entre 2007 et 2008
./ progressionde 13,5% entre e )

70

+17%

Depuis | 6 e nten®egigueur du contrat de
professionnalisation, le nombre de salariés recrutés
par | 6i nt er de®cki dispositd en alternance
augmente de fagon réguliére.

A949% sont des contrats & durée déterminée

ARupture de contrat : sur les 420 contrats, 46 ont
été rompus, soit un taux de rupture de 10,9% .
En proportion, les ruptures concernent autant les
contrats a durée déterminée que les contrats a durée
indéterminée :
50 salariés et ASur les 27 contrats en CDI, 4 ont été

plus rompus

17% C taux de rupture de 14,8%
20a 49 ASur les 393 contrats en CDD, 42 ont été
salariés rompus
L1 ¢ taux de rupture de 10,7%

Moins de 10 AB0% des salariés ont été recrutés dans une
10a19 salariés entreprise de moins de 10 salariés.
salariés 60%

12%

Répartition des salariés en contrat de
professionnalisation

B source OPCA - CCN 3100
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Les contrats de professionnalisation en 2008

Répartition des salariés recrutés en contrat de Répartition des salariés recrutés en contrat de
professionnalisation selon leur &ge professionnalisation selon leur sexe

Hommes : 50% Femmes : 50%

Moins de Niveau actuel de formation Nombre de salariés

26 ans
a0 Bac+3 et plus 56
BTS 120

Baccalauréat 185

Le contrat de professionnalisation
permet principalement le recrutement
de salariésde moins de 26 ans. Fin de scolarité obligatoire 8

BEP- CAP 17

Sansniveau de correspondance
avec | 6®ducation

B source OPCA - CCN 3100
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Les contrats de professionnalisation en 2008

Durée de formation Durée de formation selon le sexe des salariés

De6 ai2
R mois
De 19 a 24 42%
moils
50%

Hommes Femmes

MDe6 al2 mois ®MDel3 a18 mois MDel9 a 24 mois

Un contrat de professionnalisation sur deux dure plus de 18 mois . Cette part a légérement
diminué par rapport al 6 a nder@ére au profit des contrats d 6 udurte de 6 a 12 mois .

Les femmes suivent des formations plus longues que les hommes.

B source OPCA - CCN 3100
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Les contrats de professionnalisation en 2008

-

17% de formation
gualifiante*

~

col | e

-

83% de formation
certifiante **

\_

Principaux themes :

de formation en Commerce - Marketing

de formation en Bureautique - Informatique

de formation en Management - Ressources humaines
de formation en Technique produit

78%
15%

J

B source OPCA - CCN 3100

_ Parmi les diplémes :
di P | ' mes d Et 75% BTS
titres ou diplomes 8% Licences

h00m0|09UéS 5% Bac professionnels
7% CQP 3% Masters

* Qualification reconnue CCN

* * Di pl * mes

do£tat, Titres et CQP
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Les contrats de professionnalisation en 2008

Les BTS

Assistantde gestion  Négociation Relation Management des Comptabilité gestion Assistant manager Commerce international
Client Unités Commerciales

B source OPCA - CCN 3100
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Les contrats de professionnalisation en 2008

Obijectif visé selon le sexe

Le contrat de professionnalisation est un
dispositif permettant principalement
| 6 acquidHiudipldbmen .

Les femmes suivent plus souvent des
formations diplémantes que les hommes.

Homme Femme Total

M Diplédme HMTitre ®MCQP- Liste CPNE  ® Qualification reconnue CCN

B source OPCA - CCN 3100
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La formation tuteur

En 2008, 76 stagiaires ont effectué une formation tuteur. Le nombre de tuteurs formés reste stable par rapport a 2007.
69 % des formations tuteur ont lieu dans les entreprises de moins de 10 salariés .

Selon le sexe

30% des stagiaires ont
plus de 45 ans.

Moins de 26
ans
5%
1 / De 26 4 35
ans

Plus de 55
ans

Ve

Hommes : 62% Femmes : 38%

De 36&45.’
ans
34% Comme en 2007, la majorité des

tuteurs formés sont des hommes . Historique

En 2007, 75 stagiaires avaient
b®n®f i ci ® ddune

B source OPCA - CCN 3100
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Léobempl oi et | a formation professionnelle deapors | a convention col l

Le taux de départ en formation

éux de départ global : 17,5% \

Selon le sexe :
AFemme : 18,7%

AHomme : 16,6% Les taux de départ indiqués ont été calculés sur la base

des demandes de prise en charge faites aux OPCA FORCO
Selon la catégorie socioprofessionnelle : et INTERGROS.

AEmployé : 17,1%
AAgent de maitrise : 16,4%

: lls ne tiennent donc pas compte de | dens edasb| e
ACadre : 17,4%

formations imputées au titre du plan pour les entreprises

de 10 salariéset plus.

Sel @age : 1 0
AMoins de 26 ans : 14,9%
A26 a35ans: 19%
A36a45ans: 19,2%
A46 a55ans: 14,9%
APlus de 55 ans : 11,3%

Selonlat ai | | e de Il:6entrep
AMoins de 10 salariés : 17,1%

\\ A10 salariés et plus : 17,8% /

N.B : Taux de départ en formation = Nombre de stagiaires formés dans le cadre de la période et de la formation continue divis é par le nombre de salariés

B source OPCA - CCN 3100
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Les périodes de professionnalisation en 2008

>

AEN 2008 , 166 stagiaires ont été formés dans le cadre de la période de professionnalisation
du nombre de stagiaires de 134 % par rapport a 2007.

AlLes principaux themes de formation :
A28 % des stagiaires ont suivi une formation en Langues vivantes
A27 % des stagiaires ont suivi une formation en Management - Ressources humaines
\_ A18% des stagiaires ont suivi une formation en Transport - Logistique

, SOit une progression

R®partition des stagiaires se

Moins de 10

De10 a 19

/_ salariés

16%

50 salariés et
plus

60% De 20 a 49

salariés

B source OPCA - CCN 3100

Historique

En2007, 71 stagiaires avaient
b®n®f i ci ® dbédune
professionnalisation.
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Les périodes de professionnalisation en 2008

Profil des stagiaires

Plusde 6 stagiaires sur 10 sont
des hommes . Les hommes sont
davantage formés dans le cadre
de ce dispositif que les femmes.

Hommes : 66% Femmes : 34%

La part des employés a diminué au profit des agents de
maitrise . Cesderniers bénéficient davantage du dispositif.

B source OPCA - CCN 3100
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