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Les données présentées dans ce bilan sont issues :

ŘŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 5ŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴǎ ƳŜƴǎǳŜƭƭŜǎ ŘŜǎ aƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ŘŜ aŀƛƴ ŘΩsǳǾǊŜ 

ÁDéclaration mensuelle obligatoire pour les établissements de 50 salariés et plus, renseignée par les entreprises à la demande 
Řǳ aƛƴƛǎǘŝǊŜ Řǳ ¢ǊŀǾŀƛƭΣ ŘŜǎ wŜƭŀǘƛƻƴǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎΣ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƭŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ {ƻƭƛŘŀǊƛǘŞΣ ǘǊŀƛǘŞŜ ǇŀǊ ƭΩLb{99

ÁLes données présentées sont issues ŘΩǳƴ ŎǊƻƛǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ 5aah Ŝǘ ŘŜǎ ŦƛŎƘƛŜǊǎ IntergrosΥ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ Ŝǎǘ ŦŀƛǘŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ 
établissements relevant de la CCN des commerces de gros. 

Á Elle couvre la totalité des effectifs des établissements de 50 salariés et plus de la branche.

Á9ƭƭŜ ǇŜǊƳŜǘ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜ ƭŀ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Řŀƴǎ ŎŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŘƻƴŎ ŘŜ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ Υ
ü les entrées et les sorties (flux)
ü le profil (sexe, âge, poste occupé) des salariés recrutés ou des salariés quittant leur entreprise
ü le type de contrat du salarié embauché
ü le motif de départ

Á[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŞŜǎ Řŀƴǎ ŎŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǎƻƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ŘŜ ƭΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 5aah ŘŜǎ ŜȄŜǊŎƛŎŜǎ нлло Ŝǘ 
2007 des établissements de 50 salariés et plus appliquant la convention collective des commerces de gros.

Sources
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Lesdonnéesprésentéesdanscebilansont issues:

Áde ƭΩenquête Besoinsen Main ŘΩǆǳǾǊŜ(BMO) 2010 réalisée par le Credoc. Cette enquête mesure les intentions de

recrutementdesemployeurspour l'annéeà venir,qu'il s'agissede créationsde postesou de remplacements. Lesinformations

figurantdanscebilanportent sur lesintentionsde recrutementpourƭΩŀƴƴŞŜ2010dansle commerceinterentreprises(NAF46).

ÁdesbasesdedonnéesdeƭΩht/!INTERGROS:

Ádesbordereauxde collectedescontributionsformation qui contiennentdesinformationssur lescaractéristiquesdes

entrepriseset leurssalariés.

Ádesdemandesde prise en chargedesdossiersde formation qui donnent desélémentssur les caractéristiquesdes

formationset le profil desstagiaires.

Lesdonnéesportent surƭΩexercice2009.

Ádesbasesde donnéesdeƭΩAgefiph, acteurcentraldeƭΩŜƳǇƭƻƛdestravailleurshandicapésqui gèrelescontributionsfinancières

verséespar lesentreprisesdu secteurprivésoumisàƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴŘΩŜƳǇƭƻƛdetravailleurshandicapés.

Sources
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Présentation de la branche

Exercice 2009

SourceΥ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩht/!
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Source OPCA - CCN 3044

En 2009, 25 293entreprisesappliquent la convention collective des commerces de gros et versent leur contribution formation à INTERGROS. 

La répartition des sièges sociaux des entreprises de la branche sur 
le territoire est la même que celle de 2008 : plus de la moitié des 
entreprises de la branche sont concentrées dans 3 régions : 
- 34%en Ile de France
- 12%en Rhône Alpes
- 8%en tǊƻǾŜƴŎŜ !ƭǇŜǎ /ƾǘŜ ŘΩ!ȊǳǊ

Inter -
industrielle

52%

Alimentaire
16%

Non 
alimentaire

32%

Répartition des entreprises selon leur taille

12,4 salariésen moyenne
parentreprise

Implantation des sièges sociaux en région

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Les entreprises

Moins de 10 

salariés
76,9%

De 10 à 49 

salariés
19,5%

50 salariés 
et plus
3,4%
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Femmes : 32% Hommes : 68%

Source OPCA - CCN 3044

Entreprises % hommes % femmes

Moins de 10 salariés 64% 36%

10 à 49 salariés 67% 33%

50 salariés et plus 70% 30%

Ensemble 68% 32%

Moins de 10 
salariés
22%

De 10 à 49 
salariés
31%

50 salariés 

et plus
47%

Inter -
industrielle

54%

Alimentaire
21%

Non 

alimentaire
26%

Répartition des salariés selon le sexe

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Les salariésςsituation au 31 décembre 2009
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Source OPCA - CCN 3044

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŦŦŜŎǘƛŦ ǎŀƭŀǊƛŞ ŀǳ омκмн¢ŀǳȄ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŦŦŜŎǘƛŦ ǎŀƭŀǊƛŞ Ł ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ

317 518
319 954

303 313

31/12/2007 31/12/2008 31/12/2009

2%

-0,6%-1%

-1%

0%

1%

1%

2%

2%

3%

2007/2008 2008/2009

Unebaisseplusmarquéedanslesentreprisesde moinsde 50 salariés
Danslesentreprisesde moinsde 50 salariés,on constateune baissesignificativedeseffectifs salariés: -10 378
salariéspar rapport à 2008.

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŦŦŜŎǘƛŦ ǎŀƭŀǊƛŞ
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[ΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

Exercice 2008

Source: Agefiph
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Source AGEFIPH

SelonƭΩ!D9CLtIΣen2008, 1 803établissementsƴΩŀǾŀƛŜƴǘpasatteint le tauxlégalde6%ŘΩŜƳǇƭƻƛdetravailleurshandicapés.

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǳǊ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

70%

23%

6% 1%

0% à 1,99%

2% à 3,99%

4% à 5,99%

6% et plus

En 2008, le montant de la contribution
AGEFIPHpour ces établissementsǎΩŞƭŜǾŀƛǘà
14 449 263 ϵ, soit en moyenne par
établissementconcernéplusde7 930ϵ.

Rappelchiffres2007:

1 859établissementssoumisàƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴŘΩŜƳǇƭƻƛdetravailleurshandicapés
Montant moyenparétablissementverséàƭΩAgefiph: 7 878ϵ

9ƴ нллуΣ м унн ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ ŘŜ ƎǊƻǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ǎƻǳƳƛǎ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ 
ƭŞƎŀƭŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ
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SourceΥ ŜƴǉǳşǘŜ .Ŝǎƻƛƴǎ Ŝƴ aŀƛƴ ŘΩsǳǾǊŜ нлмл

[Ŝǎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмл Řŀƴǎ ƭŜǎ 
entreprises du commerce de gros

Code NAF 46
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Après un net recul en 2009, la part des
établissements déclarant un projet de
recrutement augmente légèrement dans le
commerceinterentreprises(+1,3 point) sans
toutefois retrouver les niveaux des années
précédentes.

Source CRÉDOC, Enquête BMO-2010 retraitée pour Intergros sur la base du code NAF 46

20,7

19,2

20,7
21,8

15,1

16,4

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Proportion d'établissements envisageant de recruter
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5ΩǳƴŜfaçon similaire, les intentions
ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜdu commerce interentreprises
progressent (+14,9%) sans retrouver leur
niveauŘΩŀǾŀƴǘla crise.

Source CRÉDOC, Enquête BMO-2010 retraitée pour Intergros sur la base du code NAF 46

69 629
67 725

74 362 73 114

46 349

53 251

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Évolution du nombre d'intentions d'embauche dans les établissements de 1 salarié et plus
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Á45% des projets de recrutement sont
déclaréspar desétablissementsde moinsde
10salariés.
ÁPlusdes3/4 desprojets sont formuléspar
lesentreprisesdemoinsde50salariés.

Source CRÉDOC, Enquête BMO-2010 retraitée pour Intergros sur la base du code NAF 46

4 523

13 150

8 348 8 330

9 656

3 824

4 515

5 428

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

14 000

0 salarié De 1 à 4 
salariés

De 5 à 9 
salariés

De 10 à 19 
salariés

De 20 à 49 
salariés

De 50 à 99 
salariés

De 100 à 
199 salariés

200 salariés 
et plus

45% des projets

76% des projets

La répartition des projets d'embauche selon la taille des établissements
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Source CRÉDOC, Enquête BMO-2010 retraitée pour Intergros sur la base du code NAF 46

Postes occupés par les salariés

Libellé métier
Nombre de projets 
de recrutements (y 

comprisétab à 0 sal)

En % des projets 
nationaux

% de recrutements 
difficiles

% de recrutements 
saisonniers

Commerciaux (technico-commerciaux non cadres) 11 099 27% 50% 2%

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 8 172 35% 17% 75%

hǳǾǊƛŜǊǎ ǉǳŀƭƛŦƛŞǎ ŘŜ ƭŀ ƳŀƴǳǘŜƴǘƛƻƴ όŎŀǊƛǎǘŜǎΣ ǇǊŞǇŀǊŀǘŜǳǊǎ ŎƻƳƳŀƴŘŜǎΣ ƳŀƎŀǎƛƴƛŜǊǎΧύ5 856 32% 16% 40%

Ingénieurs et cadres technico-commerciaux 2 071 24% 55% 1%

Conducteurs et livreurs sur courte distance 2 068 12% 39% 38%

Secrétaires bureautiques et assimilés 2 022 6% 24% 11%

Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique 1 854 24% 37% 0%

Employés de la comptabilité 1 037 8% 22% 9%

Ensemble des 200 métiers 57 773 3% 35% 25%

Guide de lecture :
En bleu : Proportion de projets supérieure à la moyenne 
En rouge : Proportion de cas difficiles supérieure à la moyenne
En vert : Proportion de saisonniers supérieure à la moyenne

Á3 postesqui regroupentplusde 25 000intentionsde recrutementpourƭΩŀƴƴŞŜ2010: commerciaux,ouvriersnon qualifiésdeƭΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ
et manutentionnaires,ouvriersqualifiésde la manutention.
ÁLamoitié desintentionsde recrutementpour le postedecommercialest jugéedifficiles.
Á3 postesoù ƭΩŜƳǇƭƻƛde saisonniersest supérieureà la moyenneobservéeau niveaudeƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdu commercede gros: ouvriersnon
qualifiésdeƭΩŜƳōŀƭƭŀƎŜet manutentionnaires,ouvriersqualifiésde la manutentionet conducteurset livreurssurcourtedistance.

Les postes les plus recherchés dans le commerce interentreprises en 2010
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ÁLaproportion d'embauchesjugéesproblématiques
par les employeurscontinuede diminuer fortement
alors que le nombre de projets de recrutements
progresse.
ÁPratiquementtoutes les familles de métiers sont
concernéespar la diminution des difficultés de
recrutementà ƭΩŜȄŎŜǇǘƛƻƴdesmétiersadministratifs
et ŘΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ.

Source CRÉDOC, Enquête BMO-2010 retraitée pour Intergros sur la base du code NAF 46

Evolution de la proportion de projets de recrutement estimés difficiles (en%)

40,0 40,0

44,5

47,8

42,6

35,3

2005 2006 2007 2008 2009 2010

La proportion de projets de recrutement jugés difficiles
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[Ŝǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ŘŜ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ 
50 salariés et plus

Exercices 2003 et 2007

SourceΥ 5ŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ ƳŜƴǎǳŜƭƭŜ ŘŜǎ aƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ŘŜ aŀƛƴ ŘΩsǳǾǊŜ ό5aahύ
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29,80% 30,50%

2003 2007

28,70% 29,90%

2003 2007

Le taux de renouvellement indique ƭΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞdes entrées et
sorties du personneldans les établissementsde 50 salariéset
plus. CetauxǎΩŀǇǇŀǊŜƴǘŜautauxde turn over.

Le taux de renouvellementest un peu plus élevé en 2007, cela
signifieǉǳΩƛƭy a eu davantagede mouvementsdu personnelen
2007(plusŘΩŜƴǘǊŞŜǎou de sorties)ǉǳΩŜƴ2003.

Les taux ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜet de
départ sont proches, cela
signifie que le nombre de
salariéstravaillant dans ces
établissementsrestestable.

29,30% 30,20%

2003 2007

[Ŝ ǘŀǳȄ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ƭŀ ŘŜƳƛ ǎƻƳƳŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎ Ŝǘ ǎƻǊǘƛŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǊŀǇǇƻǊǘŞŜ ŀǳ 
nombre de salariés dans la branche en début de période. 

Source DMMO 2003 et 2007 retraitées sur la base de la CCN 3044

Taux de renouvellement

¢ŀǳȄ ŘŜ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ Taux de de départ

{ǘŀōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ Ŝǘ ŘŜ ŘŞǇŀǊǘ
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Χ ǊŜŎǊǳǘŞǎ Χ ǉǳƛ ƻƴǘ ǉǳƛǘǘŞ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ

Répartition des salariés recrutés selon le sexe

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǊŜŎǊǳǘŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩŃƎŜ

La part des jeunes dans les
recrutements a baissé de 4 points
entre 2003 et 2007 au profit des 26-
49 ans. Cette tendance peut être
expliquée par la difficulté de
ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴdesjeuneset notamment
dans les services logistiques qui
expriment une problématiqueen lien
avecƭΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴdes jeunessalariés
au mondedu travail. Il faut noter que
leur part augmentedanslesdéparts.

Dans les établissements de 50
salariéset plusdescommercesde
gros, on recrute essentiellement
des hommes. Cette tendance se
confirmeŘΩŀƴƴŞŜen année,il faut
noter toutefois, queƭΩŞǘǳŘŜporte
sur les grandes structures dans
lesquellesƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞLogistique est
très présente et majoritairement
exercéepar deshommes.

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǉǳƛǘǘŞ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǎŜȄŜ

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǉǳƛǘǘŞ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎŜƭƻƴ ƭΩŃƎŜ

Source DMMO 2003 et 2007 retraitées sur la base de la CCN 3044

64,5% 64%

35,5% 36%

2003 2007

Femmes

Hommes 65% 65%

35% 35%

2003 2007

Femmes

Hommes

45% 56%

40% 34%

8% 11%

2003 2007

50 ans et plus

De 26 à 49 ans

Moins de 26 ans

45% 41%

50,5% 54%

4,5% 5%

2003 2007

50 ans et plus

De 26 à 49 ans

Moins de 26 ans

[Ŝ ǇǊƻŦƛƭ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎΧ
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Répartition des salariés recrutés en 2007 selon la famille professionnelle Répartition des salariés recrutés selon la famille professionnelle et le sexe

24%

22%

20%

11%

10%

7%

3%
2% 1%

Logistique

Commerciale

Administration

Autre et indéterminés

Production

Transport

Maintenance

Technique

Achat

ÁUnefemmerecrutéesur3 occupeun posteadministratif.
ÁPrèsŘΩǳƴhommerecrutésur3 occupeun postedansla logistique.
Cettepart a progresséde 5 points en 2007.
ÁLa famille commercialese place en 2ième position en nombre de
recrutementà la foispour leshommeset pour lesfemmes.

Lesprincipauxpostesde recrutement par famille professionnelle(qui ont
fait ƭΩƻōƧŜǘdeplusde1 000recrutementschacun):

Álogistique : magasiniers qualifiés, manutentionnaires non
qualifiés
Ácommercial : Techniciens commerciaux et technico-
commerciaux,représentantsen biens de consommationauprès
d'entreprises

Source DMMO 2003 et 2007 retraitées sur la base de la CCN 3044
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La famille professionnelle
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Source DMMO 2003 et 2007 retraitées sur la base de la CCN 3044

Recrutements

Intitulé du poste
2007

Nombre de recrutements % recrutements

Magasiniers qualifiés 2 799   12%

Ouvriers du tri, de l'emballage, de l'expédition, non qualifiés 1 617   7%

Techniciens commerciaux et technico-commerciaux, représentants en biens de 
consommation auprès d'entreprises 

1 423   6%

Employés de libre service du commerce 1 204   5%

Conducteurs livreurs, coursiers 1 135   5%

Manutentionnaires non qualifiés 1 090   5%

Les principaux postes de recrutement dans les établissements de 50 salariés et plus 
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Répartition des salariés recrutés en 2007 selon le type de contrat (hors intérim)
wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǉǳƛǘǘŞ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝƴ нллт 

selon le motif de départ (hors intérim)

La fin de CDDest le motif principal de départ ǇǳƛǎǉǳΩƛƭconcerne4
départssur10. Il touchetout particulièrementlessalariésde moinsde
26 ans puisque77% des salariésde moins de 26 ans qui ont quitté
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜpour motif de fin de CDD.

Source DMMO 2003 et 2007 retraitées sur la base de la CCN 3044
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52%
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Fin de CDD 
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Liciements autres que 
économiques 

Fin de période d'essai 

Sorties indéterminées 

Transferts en sorties 

Liciements économiques 

Départs en retraite 

Départs en pré retraite 

[Ŝ ǘȅǇŜ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘ Ŝǘ ƭŜ ƳƻǘƛŦ ŘŜ ŘŞǇŀǊǘ Ŝƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜ ǎǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ

CDI
94%

CDD
4%

Autres
2%

Répartition des salariés selon la nature des contrats de travail au 31 décembre 2008


