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INTERGROS : OPCA du commerce
interentreprises et du commerce
international
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Les entreprises de la région Rhone-
Alpes

En 2009, 4 464 entreprises dont le siége social est situé dans la région Rhone-
Alpes ont versé leurs contributions a INTERGROS.

Le nombre d’ e nt r eépertdriées dans les bases de données de | ° O Rl@na cette
région a diminué de 1,2% par rapport a 2008.

Ces entreprises emploient 62 082 salariés. Contrairement au nombre d’ ent r el r i
nombre de salariés dans la région Rhone-Alpes a progressé de 1,2%.

Répartition des entreprises selon leur taille

50 salariés
et plus
. 3%
De 10 & 49 |
salariés

42 779 hommes : 69%

_Moins de
10 salariés
78% Répartition des salariés
selon la taille des entreprises

Moins de
10 salariés
199%

50 salariés

et plus
54% __De10a49

salariés

19 303 femmes :
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LO®volution de | 6effect.
entreprises de la région Rhone-Alpes

L’ év oldwnormboend ’ e nt r gepsant lsues £ontributions a INTERGROS n’ e s t
pas systématiquement révélatrice de la création ou de la suppressiond’ ent r.e pr
De ce fait, pour mesurer le taux de croissance des effectifs salariés, il faut observer

les évolutions des effectifs a périmétre constant, des entreprises ayant versé leurs
contributions a INTERGROS en 2007, 2008 et 2009.

+1,8% +2,2%
54 094

52938

=—Moins de 10 salariés

—De 10 a 49 salariés
—50 salariés et plus

—Total

Répartition des entreprises selon la convention collective appliquée

Industrie et
commerce en gros
des viandes Autres
(CCN N 3179) 12%
3%
Négoce des
matériaux de

construction
(CCN N 3154)
7%

Import - Export_——"
(CCN N 3100)
11%

\Commerces de gros
(CCN N 3044)
67%
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La localisation des entreprises

Les entreprises dans la région

Départements Nombred 6 ent r e p Nombre de salariés

Ain 383
Ardéche 133
Drome 352
Haute Savoie 466
Isere 704
Loire 429

Rhone 1790
Savoie 207

Total général 4 464

Savoie (74)
Rhéne
(69)
D{;’g}“' HONES
ALPES
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En 2008, 322 établissements du commerce

Il nterentreprises ®taient so
| ®gal e doéoempl oi de travaill
dans la région Rhone-Alpes

Selon| * A G E Enl2008,,320 établissements n ' a v gas atteint le
taux légal de 6% d ' e mgeltravailleurs handicapés.

R®partition des ®tablissements
travailleurs handicapés

= 0% a 1,99%
" 2% a 3,99%
® 4% a 5,99%
= 6% et plus

En 2008, le montant de la contribution AGEFIPH pour ces
établissements s ' é | @ \va213 436 (, soit en moyenne par
établissement concerné plus de 6 874 (.

Rappel chiffres 2007 :

327ét ablissements soumis a | ’>obligation| d’
Montantmoyen par ¢ét abl iAgefphmEe8240 ver sé a |’
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Le profil des salariés recrutés en
contrat de professionnalisation

En 2009, 502 salariés ont été embauchés en contrat de professionnalisation dans
des entreprises dont le siege social est situé en région Rhone-Alpes.

Les recrutements de salariés en contrats de professionnalisation se font
essentiellement dans les entreprises de plus de 50 salariés.

En 2008, 741 salariés avaient été embauchés en contrat de professionnalisation,
soit une baisse de 32,2%.

190 femmes : 38% 312 hommes : 62%

Parmi les 502 salariés en contrat de professionnalisation :

A96% ont moins de 26 ans
A70% ont signé un contrat a durée déterminée

A10,5% des contrats qui ont débuté en 2009 ont été rompus la méme année avant
leur terme

APrés de 72% sont a des postes qui relévent du domaine commercial, dont 38%
de Prospecteur.

A72% ont un tuteur identifié

[ |
[ [ ] [ | [esm—mm— TIEo
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Les objectifs et la durée des contrats

de professionnalisation

Objectifs visés par les contrats Durée des contrats

Titres

cQp professionnels
1% 15%

Plus de 18
mois
42%

™

Diplomes_~
d'Etat \
56% Qualifications

reconnues
CCN
28%

Moins de 12
mois
35%

De 12 a2 18
mois
23%

66% desdi pl * me s sodtdés BES; dont :

A37% de BTS négociation relation client (NRC)
A19% de BTS Assistant de gestion PME PMI

déordre prospecteur.

A16% de BTS Management des unités commerciales (MUC)

77% des qualifications reconnues CCN préparent au métier de Preneur
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La formation tuteur dans la région

67 salariés ont suivi une formation de tuteur en 2009.

Ce nombre a chuté de 55% par rapport al ' a npréédente.

23 femmes 44 hommes

19 de ces salariés sont agés de 45 ans et plus.
Ladurée moyenned’ une f or mat i on2ighdheures.t eur es

Bamel
e bord

du tuteur

TEL
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Les stagiaires b®n®f |
période de professionnalisation

2 226 salariés ont réalisé une période de professionnalisation en 2009.

Le nombre de salariés formés dans le cadre de la période de professionnalisation a
augmenté de 25% par rapport a 2008.

178 femmes : 8% 2 048 hommes : 92%

Evolution de la répartition des stagiaires selon
leur catégorie socioprofessionnelle

Plus de 55
ans 9% 10%

3%
Moins de 26 8% 8%
ans

‘ / 8%
De 46 a 55
ans O\
24% ; 83% 0
__-De 26335 81%
ans
28%

2008 2009

R®partition des

|‘ m Quuvriers - Employés
De 36 a 45

ans Techniciens - Agents de maitrise

37% m Cadres
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Les formations dans le cadre de la
période de professionnalisation

Les principales thématiques de formation

A79% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine :
Transporti Logistique i Manutention, dont :

A80%0 de CACES et recyclage CACES
A14%o de FCOS

Ces formations sont en lien avec des métiers majoritairement exercés par des hommes,
cela explique q u ’ répfésentent 92% des stagiaires.

A11% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine :
Sécurité - Prévention, dont :

A599% de sauveteurs secouristes du travail

A7% des stagiaires ont suivi une formation en langues vivantes.

A 3% des stagiaires ont suivi une formation a visée certifiante (Titre, CQP,
diplome...). Parmi ces formations :
A25 préparent a un titre professionnel, notamment celui
d6at t techmi@o-commercial
A10 préparent a un diplomed 6 Et a't
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Evolution du nombre de stagiaires

17 222 salariés ont suivi une formation dans le cadre de la formation continue

en 2009 :
A2 712 dans les entreprises de moins de 10 salariés

A14 510 dans les entreprises de 10 salariés et plus

4 863 femmes : 28% 12 359 hommes : 72%

Evolution du nombre de stagiaires depuis 2007

+13,8%

+13,8% 15129 17222
14 510

11 010 12354  +17,4% —Moins de 10 salariés
+12,2% ——10 salariés et plus

—Total

+21,6% 2775

Mars 2010




La formation professionnelle dans les entreprises du commerce interentreprises et international
Région Rhéne-Alpes / Exercice 2009

Les stagiaires

Evolution de la répartition des stagiaires selon
leur catégorie socioprofessionnelle

La répartition des stagiaires selon leur

catégorie socioprofessionnelle a peu évolué
par rapport a 2008. Les employés
ouvriers sont les plus nombreux a accéder
a la formation (61%).

2008

m Quvriers - Employés
® Techniciens - Agents de maitrise R®partition des stag

m Cadres
Plus de 55
ans
6% Moins de 26
ans
7%

De 46 a 55
ans D De 26 a 35
o
23% _— ans

29%

La répartition des stagiaires selon leur age
a également trés peu évolué par rapport a
2008.

De 36 a 45
ans
35%
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La formation continue dans les
entreprises de moins de 10 salariés

Les thématiques de formation
Themes Rappel 2008
Bureautique — Informatique
Transport — Logistique — Manutention
Langues vivantes
Commerce — Marketing
Technique produit
Sécurité — Prévention
Efficacité professionnelle
Management — Ressources Humaines
Comptabilité — Gestion

Organisation — Production - Qualité

Dans les entreprises de moins de 10 salariés, les stagiaires
suivent essentiellement des formations relevant du domaine :
Bureautique i Informatique (47%). C’ é tégalement le
cas en 2008 avec 50% des stagiaires.

La durée moyenne de formation est de 20, 6 heures.
19,6 heures pour les femmes 21,3 heures pour les hommes
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La formation continue dans les
entreprises de 10 salariés et plus

Les thématiques de formation
Thémes Rappel 2008
Commerce — Marketing
Bureautique — Informatique
Sécurité — Prévention
Technique produit
Management — Ressources Humaines
Transport — Logistique — Manutention
Organisation — Production — Qualité
Efficacité professionnelle
Langues vivantes
Comptabilité — Gestion

Batiment - Construction

Dans les entreprises de 10 salariés et plus, les stagiaires
suivent essentiellement des formations relevant des domaines
: Commerce i Marketing (32%) et Bureautique i
Informatique (19%). Ces 2 thémes étaient également les
plus suivis en 2008.

La durée moyenne de formation est de 13,7 heures.

14,5 heures pour les femmes 13,4 heures pour les hommes
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Les formations clés en main

Rhone-Alpes

Les formations clés en main sont des formations cataloguées et
proposées par INTERGROS, qui en assure la coordination
pédagogique et administrative ainsi que le financement intégral.
Elles sont réservées aux entreprises de moins de 50 salaries.

%, B



La formation professionnelle dans les entreprises du commerce interentreprises et international
Région Rhéne-Alpes / Exercice 2009

Les formations clés en main

Formalions clés en main

953st agiaires ont

446 femmes : 47% 507 hommes : 53%

La durée moyenne des formations clés en main est de 10 heures

Les thématiques de formation

Thémes 2009 Rappel 2008
Bureautique — Informatique
Commerce — Marketing
Sécurité — Prévention
Efficacité professionnelle
Management — Ressources Humaines
Comptabilité — Gestion
Technique produit
Organisation — Production — Qualité

Batiment - Construction
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Le DIF, le bilan de compétences et la
VAE

Le DIF (données non exhaustives, déclaratives)

En 2009, 211 stagiaires ont suivi une formation dans le cadre du Droit Individuel a la
Formation. Parmi eux :

A51%o sont des femmes et 49% sont des hommes

A47% sont des ouvriers i employés et 35% sont des cadres.

A329% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine Bureautique i
Informatique et 25% du domaine langues vivantes.

Le nombr heures effedtuées’dans le cadreduDIFs ' é | é4v464 heures :
A339,5 heures hors temps de travail
A4 124,5 heures sur le temps de travail

La VAE

3stagiaires ont démarré une Validation des
ATous sont des hommes

A2 sont ouvriers et 1 est cadre

Ces 3 VAE préparent : un BTS vente automobile, un master et au métier de
conducteur routier de marchandises.

Le bilan de compétences

29st agiaires ont effectué un bil
et financé sur les fonds du plan de formation.

A16 sont des hommes et 13 des femmes,

A11 sont employés et 10 sont cadres.

Ales stagiaires ont en moyenne 42 ans.
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Données générales sur la formation
continue des salariés du commerce
interentreprises en Rhone-Alpes

35,5% des entreprises dont le siege est en Rhone-
Alpes, ont formé au moins un de leurs salariés en
2009 (tous dispositifs confondus, hors contrat de
professionnalisation et formation tuteur). Ce taux est
supérieur a celui de 2008 : 30%.

Le taux de départ en formation, (tous dispositifs
confondus, hors contrat de professionnalisation et
formation tuteur) est de 32,8%. Ce taux est
supérieur a celui de 2008 : 28,5%.

*Ce taux représente le nombre de stagiaires formés dans le cadre de la période de
professionnalisation et de la formation continue par rapport au nombre de salariés
dans la région.

Taux de départ en formation selon le sexe des stagiaires

Femmes : 28,4% Hommes : 34,8%
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Synthese

Evolution

)OI Evolution entre
Dispositifs de formation stagiaires en 2008 et 2009

2009
Le contrat de professionnalisation -32,2%
La formation de tuteur 67 -55,3%

) Avis CPNEFEP 2 154 +27,4%
La periode de

professionnalisation
Accord de branche 72 -19,1%

Moins de 10 salariés 2712 -2,2%
La formation continue
10 salariés et plus 14 510 +17,4%

Les formations clés en main 953 +54,2%

Total 20970 +15,5%
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Contact

/ Délégation Centre-Est : \

Parc Gvio
1, rue des Vergers
Hall B
69760 LIMONEST

Tel : 04.72.14.93.30
Fax : 04.26.55.31.80

Antennes INTERGROS :

St Etienne :
Tel : 04.72.14.93.33

\ Fax : 04.26.55.31.83 /

[ Ce document est consultable et \
t él échargeabl e sur .l e

www.observatoire-oci.orq

Pour tout renseignement, contacter :
Elodie FAUSTIN
Assistante communication Observatoire
01.60.95.46.71

\ e.faustin@intergros.com /
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