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Présentation de la branche

Les salariés : situation au 31 décembre 2009

Les entreprises

63 455 salariés 
dans la branche  

au 31 décembre 2009.

2 930 entreprises 
appliquent la convention 

collective du négoce  
des matériaux de 

construction en 2009.
Les entreprises  
comptent en moyenne 

22,7 salariés.

1

. Plus de la moitié des entreprises 
sont localisées sur 3 régions :
13 % en Île-de-France.
11 % en Rhône-Alpes.
28 % dans les 4 régions du sud de 
la France.

. Le nombre d’entreprises reste 
stable d’une année sur l’autre 
même si le nombre d’entreprises 
de 50 salariés et plus augmente.

67 % des salariés travaillent dans une entreprise de 50 salariés et plus. 
Cette proportion a progressé de 2 points par rapport à 2008.

■ Source OPCA

Hommes     Femmes

Répartition des salariés selon le sexe

75 %
25 %

1-Répartition des entreprises selon leur taille

2- Répartition des salariés par CSP

70 %

5 %

25 %

Moins de 10 salariés

10 à 49 salariés

50 salariés et plus

64 %

12 %

24 %

Ouvriers - Employés

Techniciens - Agents de maîtrise

Cadres

3-Répartition des salariés selon la taille de l'entreprise

2008 2009

65 %

23 %

12 %

67 %

21 %

12 %

Moins de 10 salariés

10 à 49 salariés

50 salariés et plus

Répartition des entreprises 
selon leur taille

Répartition des salariés selon la taille de l’entrepriseRépartition des salariés par 
catégorie socioprofessionnelle

2008 2009

65 %

23 %

12 %

67 %

21 %

12 %

50 salariés et plus

10 à 49 salariés

Moins de 10 salariés

64 %

12 %

24 %

Ouvriers - Employés

Techniciens - Agents de maîtrise

Cadres
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Les emplois repères

Les mouvements du personnel

. Les femmes exercent principa-
lement un métier de vente interne 
ou une fonction administrative 
alors que les hommes sont posi-
tionnés sur l’ensemble des emplois 
repères.

. L’âge moyen des salariés 
est de 39,5 ans

. L’ancienneté moyenne 
est de 8,5 ans

Hommes Femmes

60 ans et plus 

De 45 à 49 ans
De 50 à 54 ans
De 55 à 59 ans

De 35 à 44 ans
De 25 à 34 ans

Moins de 25 ans6 % 7 %

12 %
7 %

1 %

9 %

1 %

16 %
13 %

25 % 26 %
33 % 30 %

14 %

Hommes Femmes

Plus de 25 ans 

Plus de 9 à 12 ans
Plus de 12 à 15 ans
Plus de 15 à 25 ans

Plus de 6 à 9 ans
Plus de 3 à 6 ans

Jusqu’à 3 ans25 % 24 %

7 %
15 %

6 %

16 %

7 %

11 %
5 %

19 % 19 %
17 % 19 %

10 %

Près de 85 %
des salariés occupent  
un des emplois repères  
de la branche.

En 2009, 

8 900 salariés 
ont été embauchés  
dans les entreprises  
de la branche.

. Taux d’embauche : 14 % 
(16 % en 2008). La baisse du taux 
d’embauche est plus importante 
dans les entreprises de moins de 
50 salariés.

. 80 % des embauches ont lieu 
dans les entreprises de 50 salariés 
et plus. 

. Les entreprises de la branche 
ont davantage recruté en CDD 
qu’en 2008 (+10 points). 

. Le recrutements en CDD concer-
ne plus fréquemment les femmes 
(44%) que les hommes (26%).

■ Source OPCA

■ Source Enquête

Pyramide des âges par sexe

L’ancienneté selon le sexe

Répartition des salariés selon les emplois repères en 2009

12 %

20 %
22 %

11 %

5 %
7 %

23 %

Chauffeurs - Livreurs

Vendeurs internes

Managers d’équipe au sein d’un négoce

Administratifs

Magasiniers

Attachés technico-commercial

Chef d’agence ou de dépôt

Répartition des embauches  
selon le type de contrat en 2009

63 %

30 %

7 %

AutresCDDCDI

Évolution du nombre  
de recrutements

2008 2009

10 900

8 900
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Le contrat de professionnalisation

. 57 % des stagiaires ont entre 
21 et 26 ans.

. 68 % sont des hommes

. 44 % sont embauchés dans une 
entreprises de 50 salariés et plus

. Les 3 postes les plus souvent 
occupés par les salariés recrutés en 
contrat de professionnalisation 
sont : vendeur, commercial ou 
conseiller de vente et employé 
de commerce.

. Taux de départ : 21 % 
(18 % en 2008). La progres-
sion du taux de départ ne 
concerne que les entreprises 
de 50 salariés et plus.

. 88 % des départs ont lieu 
dans les entreprises de  
50 salariés et plus.

La formation professionnelle en 20092

■ Source Enquête

Évolution du nombre de départs

2008 2009

12 300
13 600

13 600 salariés ont 
quitté leur entreprise.

396 salariés 
recrutés en contrat de 

professionnalisation  
en 2009.

20 %

16 %
17 %

2 %

5 %

9 %

1 % 1 % 1 %

26 %

2 %

Démissions

Fin de CDD

Licenciement

Licenciement économique

Départ retraite

Rupture conventionnelle

Fin de période d’essai (salarié)

Fin de période d’essai (employeur)

Inaptitude

Décès

Mutation dans une autre société 
du groupe

Répartition des départs selon le motif

Évolution du nombre de contrats de professionnalisation  
depuis 2005

2005 2006 2007 2008

480

+ 31 %

- 36 %+ 33 %

630

396

840

- 26 %

533

2009



La formation des tuteurs

La formation des salariés

Plan de formation, périodes de professionnalisation et Formations Clés en main 

5

. 83 % des tuteurs formés sont 
des hommes

. 6 tuteurs formés sur 10 tra-
vaillaient dans une entreprise de 
50 salariés et plus.

. Âge moyen : 41 ans

. Durée moyenne de formation : 
27 heures

1 317 tuteurs 
formés en 3 ans, 

178 en 2009.

. Taux d’entreprises formatrices : 
44 % 

. Taux de départ en formation : 
54 %
selon le sexe : 
58 % pour les hommes
42 % pour les femmes
selon la catégorie socioprofes-
sionnelle :
55 % pour les ouvriers-employés
42 % pour les techniciens-agents 
de maîtrise
63 % pour les cadres 

■ Source OPCA

■ Source OPCA

■ Source OPCA

Évolution du nombre de tuteurs formés depuis 2007

2007 2008 2009

Qualification reconnue CCN

CQP

Titre professionnel

Diplôme

58 %
62 %

48 %

37 %
28 %

20 %

10 %

4 %

2 %

12 % 7 %11 %

Répartition des salariés recrutés  
selon leur niveau avant la formation

Évolutions des objectifs visés depuis 2007

5 %

23 %

58 %

12 %

2 %

Licence

BTS-DEUG

BAC

BEP-CAP

Fin de scolarité obligatoire

2007 2008 2009

670

178

469

En 2009, 34 074 stagiaires 
ont été formés dans le cadre du plan  
de formation, de la période  
de professionnalisation  
et des Formations Clés en main. 



. 7 stagiaires sur 10 sont des 
hommes

. 7 stagiaires sur 10 sont des 
ouvriers ou employés

. les 2 thématiques dominantes 
sont Bureautique-Informatique 
et Transport-Logistique.

. Durée moyenne des forma-
tions : 20 heures

. 77 % sont des hommes

.  Les thèmes de formation 
Commerce – Marketing et 
Bureautique-Informatique 
regroupent 58 % des stagiaires.

. Durée moyenne : 12 heures

. 7 stagiaires sur 10 ont effec-
tué une formation en Transport-
Logistique 

. 96 % des stagiaires sont des 
hommes

. Près de 9 stagiaires sur 10 sont 
ouvriers ou employés

. Plus d’un quart des stagiaires 
sont âgés de plus de 45 ans. 

La période de professionnalisation

La formation continue dans les entreprises de moins de 10 salariés

La formation continue dans les entreprises de 10 salariés et plus

6

6 964 stagiaires 
ont suivi une formation  

dans le cadre  
de la période  

de professionnalisation. 

2 120 stagiaires 
ont été formés dans  

le cadre de la formation 
continue dans les 

entreprises de moins  
de 10 salariés.

■ Source OPCA

■ Source OPCA

■ Source OPCA

Évolution du nombre de périodes de professionnalisation  
depuis 2007

Évolution du nombre de stagiaires depuis 2006

Évolution du nombre de stagiaires depuis 2007

2007 2008 2009

8 706

- 2 %

- 19 % 6 964

8 557

2006 2007 2008 2009

1 872

+ 9 %

+ 6 %
- 2 %

2 041

2 169 2 120

2006 2007 2008 2009

32 770

- 17 % + 8 %
- 18 %

27 115

29 301

23 953

23 953 stagiaires ont été formés 
dans le cadre de la formation continue  
dans les entreprises de 10 salariés et plus.

Ouvriers - Employés

71 %

10 %

19 %

Techniciens - Agents de maîtrise

Cadres

Répartition des stagiaires 
selon la catégories  

socioprofessionnelle



. La durée moyenne de formation 
est de 14 heures tous dispositifs 
confondus.

. Hommes : 14,5 heures

. Femmes : 12,5 heures

Les femmes sont un peu plus 
souvent ouvriers-employés que 
les hommes (67 % contre 63 %) 
et les hommes plus souvent 
cadres que les femmes 
(14 % contre 9 %)

7

Le DIF, la VAE et le bilan de compétences

Égalité professionnelle

. Le DIF :
127 salariés soit une baisse de 
44,3 % par rapport à 2008.
Durée moyenne : 21 heures

. La VAE
5 salariés (3 en 2008)

. Le bilan de compétences
30 salariés (12 en 2008)

. Salariés ayant réalisé une forma-
tion au titre du DIF : 2 400 salariés
(Source : enquête)

. 74 % d’hommes

. 18 % des stagiaires travaillent 
dans une entreprise de moins de 
10 salariés.

. Le thème de formation le plus 
prisé est Commerce - Marketing

. Durée moyenne de formation : 
12 heures

Les Formations Clés en main

En 2009

1 037 stagiaires 
ont suivi une Formation 
Clés en main

■ Source OPCA

■ Source OPCA

■ Source OPCA

Répartition des stagiaires  
selon le sexe et le dispositif de formation utilisé

Répartition des stagiaires selon le sexe 

Répartition des stagiaires selon le thème de formation 

2008 2009

943

1 037

Hommes     Femmes

81 %
19 %

38%

33%

25%

9%
11%

15%

6% 7%
5% 4%

2%
4% 5%

2% 3%
1% 1%

2% 2%
0%

23%

2%

Commerce
Marketing

Bureautique
Informatique

Sécurité
Prévention

Management
RH

Efficacité
professionnelle

Comptabilité
Gestion

Technique
produit

Bâtiment
Construction

Transport
Logistique

Langues
vivantes

Organisation
Qualité

Femmes Hommes

Hommes Femmes

23 %

67 %

21 %

Formations clés en main

Périodes de professionnalisation

Plan + 10

Plan - 10

9 %6 %

67 %

82 %

3 % 4 %

5 %
24 %

Évolution du nombre  
de stagiaires



. Taux d’absentéisme des salariés 
âgés de 50 ans et plus : 10,5 % du 
nombre de jours de travail

. Pourcentage d’entreprises ayant 
élaboré des actions pour réduire 
la pénibilité du travail : 15 %

. 7 % des entreprises ont signé 
des partenariats pour l’améliora-
tion des conditions de travail

. Pourcentage de salariés de 
45 ans et plus ayant réalisé leurs 
entretiens professionnels de  
deuxième partie de carrière : 9 %.

. Part des services dans les em-
bauches : 3 %

. Taux d’embauche des seniors : 
2 %

. 1 % des salariés sont en situa-
tion de cumul emploi retraite, 
soit une centaine de salariés.

. 2 % des salariés âgés de 55 ans 
et plus bénéficient d’un aménage-
ment de leur temps de travail, 
soit une centaine de salariés.

. 85 seniors sont concernés par 
des missions d’accueil, d’accom-
pagnement et de parrainage en 
2009 (hors tuteurs), soit 0,6 % des 
seniors.

. 115 seniors ont été désignés 
comme tuteur en 2009, soit 0,9 % 
des seniors.

. 80 seniors ont bénéficié d’une 
formation tuteur en 2009, soit 
0,6 % des seniors.

Ce document ainsi que le bilan complet de la branche sont consultables et téléchargeables sur  
le site de l’Observatoire : www.observatoire-oci.org

En 2009, 

13 167 seniors 
(salariés âgés  

de 50 ans et plus)  
étaient employés  

dans les entreprises  
de la branche

En 2009, 

4 619 seniors 
ont été formés dans  

le cadre de la période 
de professionnalisation, 

du plan ou encore des 
Formations Clés en main.

Les seniors (50 ans et plus)
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■ Source Enquête

Répartition des recrutements selon le type de contrat et le sexe

Répartition des absences  
selon le type

Répartition des seniors selon le sexe

Hommes     Femmes

72 %
28 %

86 %

14 %

Accidents du travail / 
maladies professionnelles

Maladies / accidents de trajet

Hommes Femmes Ensemble

CDI

CDD
81 % 83 %84 %

19 % 17 %16 %


