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Un champ professionnel
13 conventions collectives nationales signataires 
dôaccords de rattachement ¨ lô OPCA

ĐCommerces de gros CCN N 3044

ĐCommerce de gros des tissus, tapisé CCN N 3047

Đ Jouets, bimbeloterie, bazar CCN N 3053

ĐCommission, courtage, importation- exportationé CCN N 3100

ĐBonneterie, lingerie, confection, mercerieé CCN N 3148

ĐNégoce des matériaux de construction CCN N 3154

ĐN®goce et industries des produits du solé CCN N 3165

Đ Industries et commerce en gros des viandes CCN N 3179

ĐCentres de conditionnement, commercialisation des îufsé CCN N 3184

ĐExpédition et exportation de fruits et légumes CCN N 3233

ĐNégoce de bois dôîuvre CCN N 3287

ĐQuincaillerie, fournitures industrielles, fers, m®tauxé CCN N 3311

ĐCommerce en gros des bestiaux

INTERGROS : OPCA du commerce 
interentreprises et du commerce 
international
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Les entreprises et les salariés 
dans la région

Midi -Pyrénées

1
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En 2010, 1 881 entreprises dont le siège social est situé dans la région Midi -
Pyrénées ont versé leurs contributions à INTERGROS.

Le nombre dôentreprisesrépertoriées dans les bases de données de lôOPCAdans cette
région a diminué de 6,5% par rapport à 2009 suite à lôadh®sionde la branche des
commercesde quincaillerie à lôOPCA.

Cesentreprises emploient 20 195 salariés . Le nombre de salariés a également progressé
de 3,9% .

Répartition des entreprises selon leur taille

78% 79% 79%

19% 18% 18%

3% 3% 3%

2008 2009 2010

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Les entreprises de la région Midi-
Pyrénées

Répartition des entreprises selon la convention collective appliquée

57%

17%

10%

4%

3%
9%

Commerces de gros (CCN N°3044)

Négoce des matériaux de construction (CCN N°3154)

Commerces de quincaillerie (CCN N°3311)

Industrie et commerce en gros des viandes (CCN N°3179)

Expédition - Exportation de fruits et légumes (CCN 
N°3233)
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Lô®volutiondu nombre dôentreprisesversant leurs contributions à INTERGROSnôest
pas systématiquement révélatrice de la création ou de la suppressiondôentreprises.
De ce fait, pour mesurer le taux de croissancedes effectifs salariés, il faut observer
les évolutions des effectifs à périmètre constant, des entreprises ayant versé leurs
contributions à INTERGROSen 2007, 2008, 2009 et 2010.

[ΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜŦŦŜŎǘƛŦ ǎŀƭŀǊƛŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ 
entreprises de la région Midi-Pyrénées

Répartition des salariés selon la convention collective appliquée

60% 60% 55%

11% 11%
9%

6% 7%
7%

4% 4%
4%

19% 18% 25%

2008 2009 2010

Autres

Industrie et commerce en gros des 
viandes (CCN N°3179)

Import export (CCN N°3100)

Négoce des matériaux de construction 
(CCN N°3154)

Commerces de gros (CCN N°3044)

3 442 3 585 3 609

3 476

5 706

5 640 5 798
5 9275 570

6 650 6 790
6 370

14 718 15 875 16 197
15 773

2007 2008 2009 2010

Moins de 10 salariés De 10 à 49 salariés 50 salariés et plus Total

+7,9%

+2,1%

+4,2% =

+19,4%

+2%

+2,8%-1,2%

-2,6%

-6,2%

+2,2%

-3,7%
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Répartition des salariés selon la taille des entreprises

Répartition des salariés selon le sexe

70% 69% 70%

30% 31% 30%

2008 2009 2010

Hommes Femmes

25% 25% 25%

34% 33% 34%

41% 42% 41%

2008 2009 2010

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Les salariés de la région Midi-Pyrénées
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La localisation des entreprises

Les entreprises dans la région

Départements Nombre dôentreprisesNombre de salariés

Haute Garonne 921 10296

Tarn 233 2253

Aveyron 188 2628

Tarn et Garonne 173 1296

Hautes Pyrénées 120 1229

Gers 103 1508

Lot 97 681

Ariège 46 304

Total général 1 881 20 195
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Evolution du nombre dô®tablissements 
soumis ¨ lôOETH

Répartition des établissements selon le 
taux dôemploi de travailleurs handicap®s

Evolution du montant global versé à 
lôAGEFIPH

Evolution du montant moyen versé à 
lôAGEFIPH

En 2009, 118 établissements du commerce 
ƛƴǘŜǊŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ǎƻǳƳƛǎ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ 
ƭŞƎŀƭŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ Řŀƴǎ 
la région Midi-Pyrénées.

113
115 118

2007 2008 2009

100%

70% 69%

23% 27%

6%
4%1%

2007 2008 2009

0 - 1,99% 2 - 3,99%

4 - 5,99% 6% et plus

792 428 ϵ

654 899 ϵ 623 495 ϵ

2007 2008 2009

7 013 ϵ

5 695 ϵ 5 284 ϵ

2007 2008 2009
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Le contrat de 
professionnalisation

2

Midi -Pyrénées
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145

102

150

2008 2009 2010

En 2010, après une baisse, le 
nombre de salariés recrutés en 
contrat de professionnalisation 
progresse de 47% soit 150
salariés recrutés en contrat de 
professionnalisation.

51% des recrutements en contrat 
de professionnalisation ont eu lieu 
dans des entreprises relevant de la 
convention collective des  
commerces de gros, 17% de 
celle des commerces de 
quincaillerie et 14% dans le 
négoce de matériaux de 
construction.

44% des recrutements en contrat 
de professionnalisation ont eu lieu 
dans des entreprises de moins de 10 
salariés

Evolution du nombre de salariés recrutés en 
contrat de professionnalisation

-29,6% +47%

Répartition des salariés selon le sexe

59% 60% 60%

41% 40% 40%

2008 2009 2010

Hommes Femmes

Depuis 2008, la part des femmes recrutées en contrat de professionnalisation est 
stable (40%).

Le profil des salariés recrutés en contrat de 
professionnalisation



Observatoire prospectif du Commerce Interentreprises Mai 2011

La formation professionnelle dans les entreprises du commerce interentreprises et international
Région Midi-Pyrénées/ Exercice 2010

12

Parmi les 150 salariés en contrat de professionnalisation :

Á6% des contrats qui ont débuté en 2010 ont été rompus la même année
avant leur terme

Á63 % sont à des postes qui relèvent du domaine commercial ,
essentiellement des commerciaux , des assistants commerciaux et des
vendeurs .

ÁQuasiment tous les salariés ont un tuteur identifié

R®partition des salari®s selon lô©ge

90% 88% 90%

10% 12% 10%

2008 2009 2010

Moins de 26 ans 26 ans et plus

Répartition des salariés selon le type de contrat

92% 87% 89%

8% 13% 11%

2008 2009 2010

CDD CDI

Depuis 2008, 9 salariés 
recrutés en contrat de 
professionnalisation 
sur 10 sont âgés de 
moins de 26 ans. 

La majorité des salariés
recrutés en contrat de
professionnalisation
(près de 9 salariés sur
10) signe un contrat à
durée déterminée .

Le profil des salariés recrutés en contrat de 
professionnalisation
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Objectifs visés par les contrats

Durée des contrats

Sur les 92 diplômes dôEtat,65 sont des BTS dont :

Á 25 Management de Unités Commerciales (MUC)
Á 25 Négociation Relation Client (NRC)

Durée moyenne : 16,7 mois

62% 55%
63%

1%
1%

1%

22%
20%

14%

15%
24% 22%

2008 2009 2010

Qualifications reconnues CCN

Titres et autres diplômes

CQP

Diplômes d'Etat

24%
37%

28%

24%
18%

22%

52% 45% 50%

2008 2009 2010

Plus de 18 mois

12 à 18 mois

Moins de 12 mois

Les objectifs et la durée des contrats de 
professionnalisation
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9%

36%

91%

64%

Moins de 26 ans 26 ans et plus

CDD

CDI

Type de contrat selon lô©ge

65%

29%

14%

21%

21%

43%

7%

Moins de 26 ans 26 ans et plus

CQP

Qualification reconnue CCN

Titre professionnel

Diplôme d'Etat

Type dôobjectifs vis®s selon lô©ge

Durée moyenne des contrats  :

Pour les moins de 26 ans : 16,9 mois

Pour les 26 ans et plus : 14,4 mois

Poste occupé :

Les postes occup®s par les salari®s peu importe lô©ge, sont divers. 
Cependant le domaine du Commerce est fortement représenté.

½ƻƻƳ ǇŀǊ ǘǊŀƴŎƘŜ ŘΩŃƎŜ
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La formation tuteur

Midi -Pyrénées

3
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79

30

48

2008 2009 2010

Evolution du nombre de tuteurs formés

-62% +60%

18 de ces salariés sont âgés de45 ans et plus.

La durée moyenne dôune formation de tuteur est 
de 17,2 heures.

Répartition des tuteurs formés selon le sexe

72% 67% 66%

28% 33% 34%

2008 2009 2010

Hommes Femmes

La formation tuteur dans la région
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La période de 
professionnalisation

Midi -Pyrénées

4
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788
803

1010

2008 2009 2010

1 010 stagiaires ont suivi une formation dans le cadre de la période de
professionnalisation en 2010.

R®partition des stagiaires selon lô©geRépartition des stagiaires selon leur catégorie 
socioprofessionnelle

92%
87% 85%

6%
8% 8%

2%
5% 7%

2008 2009 2010

Ouvriers - Employés

Techniciens - Agents de maîtrise

Cadres

11% 7% 5%

33% 32%
25%

32% 36%
37%

20% 20%
26%

4% 5% 7%

2008 2009 2010

Moins de 26 ans 26 à 35 ans

36 à 45 ans 46 à 55 ans

Plus de 55 ans

Répartition des stagiaires selon le sexe

95% 95% 94%

5% 5% 6%

2008 2009 2010

Hommes Femmes

Evolution du nombre de stagiaires 

+1,9%

+25,7%

[Ŝǎ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜǎ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ ŘΩǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ 
professionnalisation
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Les principales thématiques de formation

Á89% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine : 
Transport ïLogistique ïManutention , dont :

Á73 % de CACES et recyclage CACES
Á24 % de FCO*

Ces formations sont en lien avec des métiers majoritairement exercés par des
hommes, cela explique quôilsreprésentent 94% des stagiaires.

Á6% des stagiaires ont suivi une formation en langues vivantes.

Á4% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine 
Sécurité ïPrévention.

La formation dans le cadre de la période de 
professionnalisation

*Anciennement FCOS
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Le plan de formation

Midi -Pyrénées

5



Observatoire prospectif du Commerce Interentreprises Mai 2011

La formation professionnelle dans les entreprises du commerce interentreprises et international
Région Midi-Pyrénées/ Exercice 2010

21

4 471 salariés ont suivi une formation dans le cadre de la formation continue en 
2010 :
Á933 dans les entreprises de moins de 10 salariés
Á3 538 dans les entreprises de 10 salariés et plus

Evolution du nombre de stagiaires depuis 2007

Répartition des stagiaires selon la taille de 
lôentreprise

21% 21% 21%

79% 79% 79%

2008 2009 2010

Moins de 10 salariés 10 salariés et plus

Répartition des stagiaires selon le sexe

69% 68% 69%

31% 32% 31%

2008 2009 2010

Hommes Femmes

Evolution du nombre de stagiaires

885
876

988

933

2 878 3 342

3 653

3 538
3 763

4 218

4 641

4 471

2007 2008 2009 2010

Moins de 10 salariés

10 salariés et plus

Total

+12%

-1%

+16,1%

+12,8%

+10%

+9,3%

-3,6%

-3,1%

-5,5%
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63% 60% 60%

20% 21% 21%

17% 19% 19%

2008 2009 2010

Ouvriers - Employés

Techniciens - Agents de maîtrise

Cadres

Evolution de la répartition des stagiaires selon 
leur catégorie socioprofessionnelle

La structure des stagiaires 
selon la catégorie 
socioprofessionnelle est 
relativement stable 
depuis 2008.

6 stagiaires sur 10 sont 
ouvriers-employés.

La structure des stagiaires 
selon leur âge est 
également relativement 
stable depuis 2008.

R®partition des stagiaires selon lô©ge

9% 6% 8%

32% 32% 32%

33% 36% 34%

21% 21% 22%

5% 5% 4%

2008 2009 2010

Moins de 26 ans 26 à 35 ans

36 à 45 ans 46 à 55 ans

Plus de 55 ans

Les stagiaires
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Dans les entreprises de moins de 10 salariés, près de la moitié
des stagiaires ont effectué une formation en Bureautique -
Informatique . On observe cette tendance depuis 2007.
La part des stagiaires effectuant une formation au Transport -
Logistique - Manutention a diminué de 6 points . Ces
formations peuvent également être effectuées dans le cadre de la
période de professionnalisation.

La durée moyenne de formation est de 19,6 heures.

16,9 heures pour les femmes 22 heures pour les hommes

Les formations dans les entreprises de moins 
de 10 salariés

Les thématiques de formation

Thèmes Rappel 2009 2010

Bureautique ïInformatique 50% 52%

CommerceïMarketing 3% 10%

Technique produit 5% 9%

Transport ïLogistique ïManutention 14% 8%

OrganisationïProduction - Qualité 7% 6%

Comptabilité ïGestion 2% 4%

Languesvivantes 4% 3%

SécuritéïPrévention 7% 2%

Efficacité professionnelle 4% 2%

ManagementïRessources Humaines 2% 2%

Bâtiment - Construction 2% 2%
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Dans les entreprises de 10 salariés et plus, les thèmes de
formation suivie sont plus variés et la durée moyenne de
formation moins élevée que dans les entreprises de moins de
10 salariés.

La durée moyenne de formation est de 14 heures.

14,2 heures pour les femmes 14 heures pour les hommes

Les formations dans les entreprises de 10 
salariés et plus

Les thématiques de formation

Thèmes Rappel 2009 2010

Bureautique ïInformatique 36% 31%

Technique produit 14% 17%

CommerceïMarketing 15% 12%

SécuritéïPrévention 12% 12%

Transport ïLogistique ïManutention 3% 9%

ManagementïRessources Humaines 7% 8%

Efficacité professionnelle 5% 3%

OrganisationïProduction ïQualité 3% 2%

Comptabilité ïGestion 3% 2%

Languesvivantes 2% 2%

Bâtiment - Construction 1% 2%
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Les formations clés en main

Midi -Pyrénées

6

Les formations clés en main sont des formations cataloguées et
proposées par INTERGROS, qui en assure la coordination
pédagogique et administrative ainsi que le financement intégral.
Ellessont réservéesaux entreprises de moins de 50 salariés.
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238

248

161

2008 2009 2010

161 stagiaires ont b®n®fici® dôune formation cl®s en main en 2010.

Evolution du nombre de stagiaires

+4,2%

-35%

Répartition des stagiaires selon le sexe

52%
62% 53%

48%
38% 47%

2008 2009 2010

Hommes Femmes

Les formations clés en main

La durée moyenne des formations clés en main est de 11,1 heures

Les thématiques de formation

Thèmes 2010 Rappel 2009

Bureautique ïInformatique 30% 21%

SécuritéïPrévention 21% 17%

CommerceïMarketing 15% 29%

ManagementïRessources Humaines 14% 5%

Efficacité professionnelle 8% 3%

Comptabilité - Gestion 5% 8%

Bâtiment - Construction 4% 7%

Transport - Logistique 2% -

Technique produit - 7%

Organisation - Production - Qualité - 3%
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Le DIF, le bilan de 
compétences et la VAE

Midi -Pyrénées

7
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Le DIF (80 en 2009)
(données non exhaustives, déclaratives)

En 2010, 201 stagiaires ont suivi une formation dans le cadre du Droit 
Individuel à la Formation. Parmi eux :
Á51% sont des hommes et 49% sont des femmes
Á70% sont des ouvriers ïemployés et 19% sont cadres.
Á60% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine 
bureautique ïinformatique, 14% du domaine sécurité - prévention et
12% du domaine langues vivantes.

Le nombre total dôheures effectuées dans le cadre du DIF sô®l¯ve ¨  
3414,5 heures :
Á141 heures hors temps de travail
Á3 273,5 heures sur le temps de travail

La VAE (4 en 2009)

5 stagiaires ont d®marr® une Validation des Acquis de lôExp®rience (VAE) en 
2010. 
Á4 sont des hommes.
Á4 sont employés et 1 est cadre
ÁUne Licence et un master

Le bilan de compétences (11 en 2009)

10 stagiaires ont effectué un bilan de compétences en 2010.
Á8 sont des femmes
Á7 sont employés

Le DIF, le bilan de compétences et la VAE
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Synthèse

Midi -Pyrénées

8
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33 ,8% des entreprises dont le siège est en Midi-Pyrénées,
ont formé au moins un de leurs salariés en 2010 (tous
dispositifs confondus, hors contrat de professionnalisation et
formation tuteur) . Ce taux était de 37 ,4% en 2009.

Le taux de départ en formation* , (tous dispositifs
confondus, hors contrat de professionnalisation et formation
tuteur) est de 27 ,9% . En 2009, il était de 29 ,3% .

*Ce taux représente le nombre de stagiaires formés dans le cadre de la période de
professionnalisation et de la formation continue par rapport au nombre de salariés
dans la région.

Hommes : 29,1%
(30,4% en 2009)

Femmes : 25,2%
(26,8% en 2009)

Taux de départ en formation selon le sexe des stagiaires

Données générales sur la formation continue 
des salariés du commerce interentreprises 
en Midi-Pyrénées

Les taux indiqués ont été calculés sur la base des demandes de prise en charge faites à 
lôOPCA. Ils ne tiennent donc pas compte de lôensemble des formations imput®es au titre 
du plan pour les entreprises de 10 salariés et plus.
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Evolution

Dispositifs de formation
Nombre de 

stagiaires en 2010
Evolution entre 
2009 et 2010

Le contrat de professionnalisation 150 +47%

La formation de tuteur 48 +60%

La période de 
professionnalisation

Avis CPNEFEP 1 007 +30,7%

Accord de branche 3 -90%

Le plan de formation

Moins de 10 salariés 933 -5,5%

10 salariés et plus 3 538 -3,1%

Les formations clés en main 161 -34,5%

Total 5 840 +0,3%

Synthèse
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Les dispositifs et partenariats institutionnels

En 2010 et 2011

Partenariat avec le Ministère de l'Economie, de l'Industrie et de l'Emploi
Á Dispositif dôaideau conseil GPEC : accompagnement des ressources

humaines dans les PMEdu commerce interentreprises pour préserver lôemploi
(cofinancement Etat)

Á Réactualisation du Contrat dôEtudesProspectives (CEP) du commerce
interentreprises (cofinancement Etat)

Partenariat avec lôAgefiph
Mise en îuvredôactionsdôinsertionet de maintien dans lôemploide travailleurs
handicapés (cofinancement Agefiph)

Partenariat avec Pôle Emploi
Améliorer la visibilité, sur le marché de lôemploi,des métiers du commerce
interentreprises et accompagner les entreprises dans leurs besoins en
recrutement

Partenariat avec lôEducationNationale
Renforcer le conseil aux entreprises des branches du commerce interentreprises,
particulièrement aux TPE, sur lôoffrede services et les certifications proposées
dans le réseau des Greta
Á Projet GPECpour les entreprises de moins de 50 salariés
Á Dispositif de formation de tuteurs aux métiers du commerce et de la

logistique
Á Projet Développement Durable : Construction de parcours de formation en

Eco-conduite et risque routier intégré dans les catalogues dôactionsclés en
main en 2011

La Charte de coopération dans le secteur agroalimentaire
Encourager et soutenir les entreprises du secteur de lôagroalimentairedans leur
dynamique de création dôemploisde qualité, dôadaptationdes compétences et des
métiers nécessaires(cofinancement Etat)

Dispositif FEEBat : formations destinées aux salariés des entreprises du
bâtiment (distribution professionnelle, négoce de bois et matériaux de
construction) en vue d'acquérir et de développer les connaissancessur l'ensemble
des modalités liées à la rénovation thermique (cofinancement EDF)

Dispositif de formation aux compétences clés dans les métiers de
la logistique avec le soutien financier du FPSPPet du FSE



Observatoire prospectif du Commerce Interentreprises Mai 2011

La formation professionnelle dans les entreprises du commerce interentreprises et international
Région Midi-Pyrénées/ Exercice 2010

33

Les études et supports disponibles

www.observatoire-oci.org

Á[Ŝǎ ōƛƭŀƴǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ 

ÁLes bilans «seniors»

Á[ΩŜǎǎŜƴǘƛŜƭ Řǳ ōƛƭŀƴ ŘŜ ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ

ÁLes compétences clés dans les métiers de la logistique

ÁLes cartographies des métiers

ÁΧ


