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Les entreprises de la region Auvergne

En 2010, 662 entreprises dont le siege social est situé dans la région Auvergne ont
versé leurs contributions a INTERGROS

Le nombre d 6 e nt r eépeartiries dans les bases de données de | 6 O RI@GnA cette
région a progressé de 13,9% par rapport a 2009 suite a | 6 a d h &@da boanche des
commercesde quincaillerieal 6 OP CA

Ces entreprises emploient 7 451 salariés . Le nombre de salariés dans la région a
augmenté de 7,4% .

Répartition des entreprises selon leur taille

4% 4%

I = —
e

2008 2009 2010
m Moins de 10 salariés m 10 & 49 salariés m 50 salariés et plus

Répartition des entreprises selon la convention collective appliquée

m Commerces de gros (CCRBOU4)

m Négoce des matériaux de construction (CCBILN4)

m Commerces de quincaillerie (CCRBBIL1)

® Industrie et commerce en gros des viandes (CCNT9)
Import - Export (CCN 98100)

m Autres
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[ QS @2t dziA2yY RS f QSTFTFS
entreprises de la région Auvergne

L6 ®v o ldwrtomboend 6 e nt r ®gepsant Isues £ontributions a INTERGROSY 6 e s t
pas systématiquement révélatrice de la création ou de la suppressiond 6 ent r.epr |
De ce fait, pour mesurer le taux de croissancedes effectifs salariés, il faut observer

les évolutions des effectifs a périmetre constant, des entreprises ayant verseé leurs
contributions a INTERGROSen 2007, 2008, 2009 et 2010.

+2,9% 5839

0
+11,2% 21729 +1,2%

2 455
-3,1% 1791 +8,5%

1848

1135 +1,9% 1157 -2,1%

2007 2008 2009 2010

——Moins de 10 salariés=——De 10 a 49 salariés =—=50 salariés et plus = Total

Répartition des salariés selon la convention collective appliquée

m Autres

m Industrie et commerce en gros des
viandes (CCN°R179)

m Négoce des matériaux de constructior
(CCN RB154)

m Import export (CCN 8100)

m Commerces de gros (CCRBBK4)
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Les salariés de la région Auvergne

Répartition des salariés selon le sexe

2009

B Hommes ® Femmes

Répartition des salariés selon la taille des entreprises

2008 2009 2010

m Moins de 10 salariés = 10 a 49 salariés m 50 salariés et plus
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La localisation des entreprises

Les entreprises dans la région

Départements Nombre ddent r ep Nombrede salariés

Puy de D6me

Allier

Haute Loire

Cantal

Total général

Haute-Loire
(43)
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En 2009, 43 établissements du commerce
)\yuSNJS)/uN\BLJNJ\aSa ¥
t S3I T S RQSYLJ 2A

la region Auvergne

Répartition des établissements selon le

Evolution du nombre d
de tr av g

soumis °~ | 60ETH taux doéempl oi

2008 2007 2008 2009

m0-1,99% m2-3,99%
m4-599% m 6% et plus

Evolution du montant global versé a Evolution du montant moyen versé a
| 6 AGEFI PH | 6 AGEFI PH

233 95% 225 277¢ 231 059
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Le profil des salariés recrutés en contrat de
professionnalisation

En 2010, aprés une baisse, le
nombre de salariés recrutés en
contrat de professionnalisation
sbest staed3d!l i s®
salariés recrutés en contrat de
professionnalisation.

Evolution du nombre de salariés recrutés en
contrat de professionnalisation

16 des recrutements en
contrat de professionnalisation
ont eu lieu dans des
entreprises de moins de 10
salariés .

19 des recrutements en
contrat de professionnalisation
ont eu lieu dans des
entreprises relevant de la
convention collective des
commerces de gros , 6 de
celle descommerces de
quincaillerie

Répartition des salariés selon le sexe

& |
SISO

2009

B Hommes ® Femmes

des sal ari ®s recrut ®s
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Le profil des salariés recrutés en contrat de
professionnalisation

R®partition des sal a

4% 3% 3%

La grande majorité des
salariés recrutés en contrat
de professionnalisation sont
ageés de moins de 26 ans.

2008 2009 2010

®m Moins de 26 ans = 26 ans et plus

Répartition des salariés selon le type de contrat

Depuis 2008, la part des
salariés recrutés en CDI
augmente : + 10 points
en 2 ans.

2009

m CDD = CDI

Parmi les 30 salariés recrutés en contrat de professionnalisation :

A2 contrats qui ont débuté en 2010 ont été rompus la méme année avant leur
terme.

A17 occupent un poste qui relévent du domaine commercial , dont 8
vendeurs .

ATous ont un tuteur identifié
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Les objectifs et la durée des contrats de
professionnalisation

Obijectifs visés par les contrats

10%

m Qualifications reconnues CC
m Titres et autres diplomes

m Dipldmes d'Etat

2009 2010

Durée des contrats

70%
m Plus de 18 mois

- ® 12 a 18 mois
15% | |
. 17% m Moins de 12 mois

26% 20% 21%

2008 2009 2010

17 dipldbmes d 0 Etsart des BTS, dont 7 BTS Management des
unités commerciales et 4 BTSAssistant de gestion PME PMI .
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%22Y LI NI 6N yOKS RQN

Type de contrat Durée moyenne des contrats :

Pour les moins de 26 ans : 18,4 mois
Pour les 26 ans et plus : 12 mois

e

Moins de 26 ans 26 ans et plus

Poste occupé :

8 salariés sur les29 de moins de 26 ans occupent un poste de
Vendeur.

Type doébobjectifs vi

m CQP
m Qualification reconnue CCI
m Titre professionnel

m Diplédme d'Etat

100%

Moins de 26 ans 26 ans et plus

* Un seul salarié de 26 ans et plus recruté en contrat de professionnalisation
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La formation tuteur dans la région

Evolution du nombre de tuteurs formés

31

2009

® Hommes = Femmes

4 de ces salariés sont agés de45 ans et plus.

Laduréemoyenne déune formati o
de 33,7 heures.

|
e
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[ S& adl 3IAFANBA O0SYyST
professionnalisation

345 salariés ont réalisé une période de professionnalisation en 2010.

Evolution du nombre de stagiaires Répartition des stagiaires selon le sexe

2009

® Hommes ® Femmes

R®partition des stag Répartition des stagiaires selon la catégorie
socioprofessionnelle

6% 4% 5%

34% S A

60, 7% 9%

2008 2009 2010 2008 2009

®m Moins de 26 ans m 26 a 35 ans m Ouvriers- Employés

m 36 a 45 ans m 46 a 55 ans m Techniciens Agents de maitrise
Plus de 55 ans m Cadres
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La formation dans le cadre de la période de
professionnalisation

Les principales thématiques de formation

A76% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine :
Transport 1 Logistigue 1T Manutention , dont:

A55% de CACESet recyclage CACES
A40% de FCO*

Ces formations sont en lien avec des métiers majoritairement exercés par des hommes,
cela explique q u oréptésentent 96% des stagiaires.

A12% des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine :
Sécurité - Prévention

-

A6% des stagiaires ont suivi une formation en langues vivantes,

-

A6% des stagiaires ont suivi une formation a visée certifiante (Titre,
CQP,diplomeé ).

*Anciennement FCOS
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Evolution du nombre de stagiaires

Evolution du nombre de stagiaires depuis 2007

+33,7%

+37,2%
-37,5% 1480 — Moins de 10 salariés

1262

+35,1% —10 salariés et plus

= Total

+5.6% 243  +12,7% 274 -20,4%

230 218

2007 2008 2009 2010

1480 stagiaires ont suivi une formation dans le cadre du plan de formation en

2010 :
A218 dans les entreprises de moins de 10 salariés

A1 262 dans les entreprises de 10 salariés et plus

Répartition des stagiaires selon le sexe Répartition des stagiaires selon la taille de
|l 6entrepri se

14% 12% 15%

2009 2008 2009 2010

® Hommes ®m Femmes ® Moins de 10 salariés = 10 salariés et plus

Mai 2011




La formation professionnelle dans les entreprises du commerce interentreprises et internatiosal
Région Auvergne/ Exercice 2010

Les stagiaires

Répartition des stagiaires selon leur catégorie
socioprofessionnelle

La part des ouvriers- \
employés dans les
effectifs formés dans le
cadre du plan de
formation diminue de
puis 2008 (-7 points par
rapport a 2008).
Toutefois, les salariés
ouvriers-employés
constituent la majorité
des salariés formés dans
le cadre de la période de
professionnalisation.

2008 2009

® Quvriers - Employés
m Techniciens- Agents de maitrise

m Cadres
R®partition

6%
En 2010, un tiers des stagiaires}

formés dans le cadre du plan 34% 35%
étaient agés de plus de 45
ans.

Leur part a progressé de 4 30%
points en un an.

2008 2009

® Moins de 26 ans m 26 a 35 ans
m 36 a 45 ans ®m 46 a 55 ans
Plus de 55 ans
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Les formations dans les entreprises de moins
de 10 salariés

Les thématiques de formation
Thémes Rappel 2009
Bureautique i Informatique
Transport i Logistique T Manutention
Commercei Marketing
Managementi Ressources Humaines
Sécurité i Prévention
Technique produit
Languesvivantes
Efficacité professionnelle
Comptabilité i Gestion

Organisationi Production - Qualité

Dans les entreprises de moins de 10 salariés, prées de la moitia
des stagiaires ont effectué une formation en Bureautique-
Informatique. On observe cette tendance depuis 2007.

On observe une progression de la part des stagiaires qui ont
suivi une formation Technique produit. Enrevanche, la part des
stagiaires effectuant une formation au Transport - Logistique -
Manutention a baissé Ces formations peuvent également étre
effectuées dans le cadre de la période de professionnalisation.

La durée moyenne de formation est de 17 heures.

15,8 heures pour les femmes 17,8 heures pour les hommes
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Les formations dans les entreprises de 10
salariés et plus

Les thématiques de formation
Themes Rappel 2009
Bureautique i Informatique
Transport i Logistique T Manutention
Commercei Marketing
Technique produit
Sécuritéi Prévention
Managementi Ressources Humaines
Organisationi Productioni Qualité
Efficacité professionnelle
Languesvivantes

Comptabilité i Gestion

Batiment - Construction

Dans les entreprises de 10 salariés et plus, les themes de
formation suivie sont plus variés et la durée moyenne de
formation moins élevée que dans les entreprises de moins de

10 salariés.

La durée moyenne de formation est de 14 heures.

15 heures pour les femmes 13,5 heures pour les hommes
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L es formations clés en main
Auvergne

Les formations clés en main sont des formations cataloguées et
proposées par INTERGROS, qui en assure la coordination
pédagogique et administrative ainsi que le financement intégral.
Ellessont réservéesaux entreprises de moins de 50 salariés

[ | [ —
| —
o s - — ]
Formations cles en maine~

ORGANSEES T FNANCEES AR 1N d DA VOTRE REGION
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| es formations clés en main

64stagiaires ont b®n®fici ® doébune formatio

Evolution du nombre de stagiaires Répartition des stagiaires selon le sexe

) .

+62,5%

2008 2009 2010 2009

® Hommes ® Femmes

La durée moyenne des formations clés en main est de 9,9 heures

Les thématiques de formation

Thémes Rappel 2009
Bureautique i Informatique
Commerce - Marketing
Managementi Ressources Humaines
Sécurité - Prévention
Batiment - Construction
Transport - Logistique
Comptabilité - Gestion
Organisation - Production - Qualité

Technique produit
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Le DIF, le bilan de compétences et la VAE

Le DIF (33 en 2009)
(donnéees non exhaustives, declaratives)

En 2010, 91 stagiaires ont suivi une formation dans le cadre du Droit
Individuel a la Formation. Parmi eux :

A64 sont des hommes

A40 sont des ouvriers i employés et 33 sont des cadres

A24 des stagiaires ont suivi une formation relevant du domaine bureautique

i informatique, 20 du domaine management i ressources humaines et
11 du domaine technique produit.

Le nombr é@euresetfeatliéesdidns le cadre du DIF s O0® 1he
heures :

A68 heures hors temps de travail

A1 525 heures sur le temps de travail

La VAE (1 en 2009)
Aucune VAE débutée en 2010.

Le bilan de compétences (1 en 2009)

6 stagiaires ont effectué un bilan de compétences en 2010.
Il sdagit de

A3 hommes et 3 femmes

A5 employés et 1 technicien -agent de maitrise

ALa moyenne dbo&@dge est de
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Données géneérales sur la formation continue
des salariés du commerce interentreprises
en Auvergne

27 ,8% des entreprises dont le siege est en Auvergne, ont
formé au moins un de leurs salariés en 2010 (tous
dispositifs confondus, hors contrat de professionnalisation et
formation tuteur). Cetaux était de 33,6 % en 2009.

Le taux de départ en formation* , (tous dispositifs
confondus, hors contrat de professionnalisation et formation
tuteur) estde 25,3% . En 2009, il était de 37,8% .

*Ce taux représente le nombre de stagiaires formés dans le cadre de la période de
professionnalisation et de la formation continue par rapport au nombre de salariés
dans la région.

Taux de départ en formation selon le sexe des stagiaires

Femmes : 17,3% Hommes : 28,4%
(25,7% en 2009) (42,9% en 2009)

Les taux indiqués ont été calculés sur la base des demandes de prise en charge faites a
/| 60OPCA. | /'s ne tiennent donc pas compte de [/
au plan pour les entreprises de 10 salariés et plus.
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Synthese

Evolution

Nombre de Evolution entre

DIEPEsilS e EE o stagiaires en 2010 2009 et 2010

Le contrat de professionnalisation

La formation de tuteur

Avis CPNEFEP
La période de

professionnalisation
Accord de branche

Moins de 10 salariés -20,4%
Le plan de formation
10 salariés et plus -37,5%

Les formations clés en main +146%

Total -27,6%
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Les dispositifs et partenariats institutionnels

En 2010 et 2011

E . P@rtenariat avec le Ministére de I'Economie, de l'Industrie et de I'Emploi

ey e A Dispositif d 6 a iad econseil GPEC : accompagnement des ressources

Hrm—— humaines dans les PMEdu commerce interentreprises pour préserver| 6 e mp |
(cofinancement Etat)

A Réactualisation du Contrat d 6 Et uPdospectives (CEP) du commerce
interentreprises (cofinancement Etat)

Partenariat avec | Agefiph
MiseenT uv rdé a c tdidd mss etrde rmaintien dans | 6 e mgeltravailleurs
handicapés (cofinancement Agefiph)

Partenariat avec Poéle Emploi
Améliorer la visibilité, sur le marché de | 6 e mpmésaniétiers du commerce
interentreprises et accompagner les entreprises dans leurs besoins en

PRICRap recrutement

Partenariat avec | 6 E d u c Idatianaden
Renforcer le conseil aux entreprises des branches du commerce interentreprises,
particulierement aux TPE, sur | & o flef serdices et les certifications proposées
dans le réseau des Greta
minisfere A Projet GPECpour les entreprises de moins de 50 salariés
Education PR o . L.
natione A Dispositif de formation de tuteurs aux metiers du commerce et de la
logistique
A Projet Développement Durable : Construction de parcours de formation en
Eco-conduite et risque routier intégré dans les catalogues d 6 a c tcliésoen s
main en 2011

La Charte de coopération dans le secteur agroalimentaire
‘g:“"?x;pen Encourager et soutenir les entreprises du secteurde | 6 agr o al damséeart a

CElie  dynamique de création d 6 e mpde qualigé, d 6 a d a pdescompétences et des
métiers nécessaires(cofinancement Etat)

— Dispositif  FEEBat : formations destinées aux salariés des entreprises du

i batiment (distribution professionnelle, négoce de bois et matériaux de

construction) en vue d'acquérir et de développer les connaissancessur I'ensemble
des modalités liées a la rénovation thermique (cofinancement EDF)

[Europe . .. . . , ;-
S% € Dispositif de formation aux compétences clés dans les métiers de
FONDS&’- FARITAIRES - o ;
BRG] oo e la logistique avec le soutien financier du FPSPPRet du FSE
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Les études et supports disponibles

Al Sa oAflya RS tQSYLX2A SG RS I ¥F2
ALes bilans geniors»

Al QSaaSyiadArAsSt Rdz oAfly RS fQSYLX 2A S
ALes compétences clés dans les métiers de la logistique

ALes cartographies des métiers

AX

Www.observatoire-oci.org
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