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Composition de la CPNEFP

[ŀ /tb9Ct Ŝǎǘ ŎƻƳǇƻǎŞŜ ŘΩǳƴ ŎƻƭƭŝƎŜ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎ Ŝǘ ŘΩǳƴ ŎƻƭƭŝƎŜ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Υ

[ΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ ƭŜǎ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊǎ Υ

ÁFédération du Négoce de Bois et des Matériaux de construction : FNBM

Les organisations syndicales :

ÁFédération Nationale des salariés de la Construction et du Bois : FNCB ςCFDT

ÁFédération Nationale des Salariés de la Construction-Bois-Ameublement : FNSCBA- CGT

ÁCŞŘŞǊŀǘƛƻƴ bŀǘƛƻƴŀƭŜ ŘŜ ƭΩ9ƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ Řǳ /ƻƳƳŜǊŎŜ Ŝǘ ŘŜǎ {ŜǊǾƛŎŜǎ Υ SNECS  CFE-CGC

ÁFédération Commerce, Service et Force de Ventes : CSFV- CFTC 

ÁFédération des  Employés et Cadres: FEC-CGT-FO
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/ƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ

Les données présentées dans ce bilan sont issues :

ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ŜƳǇƭƻƛ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŀǇǇƭƛǉǳŀƴǘ ƭŀ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ Řǳ ƴŞƎƻŎŜ ŘŜ ōƻƛǎ Ŝǘ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŞǊƛǾŞs (CCN n°3287). 

[ΩƻōƧŜǘ  ŘŜ ŎŜǘǘŜ нŜ ŜƴǉǳşǘŜ Ŝǎǘ ƳǳƭǘƛǇƭŜ Υ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘŜǎ ŜŦŦŜŎǘƛŦǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎΣ ƭŜǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΣ ƻōǘŜƴir des 
ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎǳƛǾǊŜ ƭŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ƳŜƴǘƛƻƴƴŞǎ Řŀƴǎ ƭΩŀŎŎƻǊŘ ŘŜ ōǊŀƴŎƘŜ ǊŜƭŀǘƛŦ Ł ƭΩŜmploi 
des seniors.

¦ƴŜ ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ ǊŜǎǇŜŎǘŀƴǘ ƭŜǎ ŞǘŀǇŜǎ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ ŀǳ ōƻƴ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŜƴǉǳşǘŜ Ŝǘ ŀǎǎǳǊŀƴǘ ƭŀ ŦƛŀōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ Υ

1. Phase Préliminaire

ÁCollecte des informations 
et préparation des fichiers
ÁConception et test du questionnaire

2.  Réalisation des enquêtes et dénombrement

ÁRoutage de 699 questionnaireset lettres 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ
ÁwŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǉǳşǘŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ 

entreprises de la branche

3.  Traitement - Analyse

ÁSaisie informatique et traitement 
statistique des informations
ÁAnalyse des résultats, rédaction 

et présentation du rapport

Ensemble

Nombre de questionnaires 247

¢ŀǳȄ ŘŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛǾƛǘŞ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ35%

Taux de représentativité en termes desalariés 63%

Sources

Les résultats de cette enquête permettent de faire un bilanŁ ƭΩƛǎǎǳŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нллф.
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Les données présentées dans ce bilan sont issues :

ÁŘŜǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩht/! Lb¢9wDwh{Υ 

Ádes bordereaux de collectedes contributions formation qui contiennent des informations sur les caractéristiques des entreprises 
et leurs salariés. 
Ádes demandes de prise en chargedes dossiers de formation qui comportent des éléments sur les caractéristiques des formations 
et le profil des stagiaires.

[Ŝǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ǇƻǊǘŜƴǘ ǎǳǊ ƭΩexercice 2009.

ÁŘŜǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩ!D9CLtI ǇƻǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎƻǳƳƛǎ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ ƭŞƎŀleŘΩŜƳǇƭƻƛ 
de travailleurs handicapés. 

Ádu rapport de la direction des risques professionnels disponible sur le site : 
http://www.risquesprofessionnels.ameli.fr/fr/accidents_du_travail_2/statistiques_acc_travail_1.php

Sources

http://www.risquesprofessionnels.ameli.fr/fr/accidents_du_travail_2/statistiques_acc_travail_1.php
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[ΩŜƳǇƭƻƛ Řŀƴǎ ƭŀ ōǊŀƴŎƘŜ

Exercice 2009
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En 2009, 699ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŀǇǇƭƛǉǳŜƴǘ ƭŀ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ Řǳ ƴŞƎƻŎŜ ŘŜ ōƻƛǎ ŘΩǆǳǾǊŜ Ŝǘ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŞǊƛǾŞǎ Ŝǘ ǾŜǊǎŜƴǘ ƭŜǳǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘƛƻƴ Ŧƻrmation à 
Lb¢9wDwh{Φ [Ŝ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǉǳŀƭƛŦƛŞŜǎ ό//b ƴ°онутύ Řŀƴǎ ƭŜǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩht/! ŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎŞ ŘŜ 13% ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ 
précédente.

Activité principale des entreprises (code NAF) : 
ÁNAF 4673A : commerce de gros de bois et de matériaux de construction (89%des entreprises)

Répartition des entreprises selon leur taille

75% 76%

20% 20%

5% 4%

2008 2009

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Source OPCA - CCN 3287

Les entreprises

Taille moyenne :
18 salariés
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Au31décembre2009, lesentreprisesde la branchecomptaient12863salariéset 166non salariés.

LabaissedeseffectifsǎΩŜǎǘintensifiéeen2009avecunevariationdeseffectifspassantde -3,5%à -5,5%à un anŘΩƛƴǘŜǊǾŀƭƭŜ.

Evolution des effectifs

-3,5%

-5,5%

-10,0%

-9,0%

-8,0%

-7,0%

-6,0%

-5,0%

-4,0%

-3,0%

-2,0%

-1,0%

0,0%

2007/2008 2008/2009

Source enquête 2010 ςCCN 3287

Les effectifs (salariés et non salariés) - situation au 31/12/2009

13 643

13 029

2008 2009

Les effectifs en 2008 et 2009
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Les salariés- situation au 31/12/2009

Répartition des effectifs selon la taille des entreprises  

13% 14%

20% 21%

67% 65%

2008 2009

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Source OPCA - CCN 3287
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Selon le sexe

79% 77%

21% 23%

2008 2009

Femmes

Hommes

Répartition des salariés selon le sexe depuis 2008

Source enquête 2010 ςCCN 3287

Comme en 2008, près de 8 salariés sur 10 présents au 31 décembre  2009 sont des hommes.

Toutefois, on observe une légère progression de la part des femmes dans les effectifs salariés (+2 point par rapport à 2008).

Les salariés- situation au 31/12/2009
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Pyramide des âges par sexe

Source enquête 2010 ςCCN 3287

[ΩŃƎŜ ƳƻȅŜƴ des salariés au 31 décembre 2009 est de 
41 ansΦ Lƭ ŀ ŀǳƎƳŜƴǘŞ ŘΩǳƴ ŀƴ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нллуΦ 

{Ŝƭƻƴ ƭΩŃƎŜ

Les salariés- situation au 31/12/2009

6%

27%

31%

14%

12%

9%

1%

0 1000 2000 3000 4000

5%

23%

33%

16%

14%

8%

1%

01000200030004000

Hommes Femmes

Plus de 60 ans

55 à 59 ans

50 à 54 ans

45 à 49 ans

35 à 44 ans

25 à 34 ans

Moins de 25 ans

$ƎŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜPour information :
ÁEn moyenne en 2008, la part des seniors dans la
population en emploi ǎΩŞƭŝǾŜà 26% (Source : Insee,
enquêtesEmploidu1er au 4èmetrimestre2008).
ÁAu 31/12/2008, la part des seniors dans les effectifs
salariés des commerces de gros est de 18% (Source:
Enquête2009OCI).

Moins de 10 salariés 10 salariés et plus Ensemble

40 ans 41 ans 41 ans
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Source enquête 2010 ςCCN 3287

Larépartition dessalariésselonla catégoriesocioprofessionnelleest
relativementstablepar rapport àƭΩŀƴƴŞŜprécédente: 8 salariéssur
10sontouvriersou employés.

80% 80%

7% 8%

13% 12%

2008 2009

Ouvriers - Employés Techniciens - Agents de maîtrise Cadres

Répartition des salariés selon la catégorie socioprofessionnelle

Selon la catégorie socioprofessionnelle

Les salariés- situation au 31/12/2009
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Source enquête 2010 ςCCN 3287

Près de 85% des salariésoccupent un des
emploisrepèresde la branche.

La répartition des salariésselon les emplois
repèresde la brancheest stablepar rapport
àƭΩŀƴƴŞŜprécédente: les2/3 de cessalariés
occupent un des trois postes suivants :
magasinier, administratif ou vendeur
interne.

14% 15%

22% 23%

17%
17%

12%
12%

11% 10%

5% 5%

19% 18%

2008 2009

Administratifs

Responsables d'un centre de profit

Managers d'équipe

Attachés technico-commercial

Vendeurs internes

Magasiniers

Chauffeurs - Livreurs

Selon les emplois repères

Les salariés- situation au 31/12/2009
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Source enquête 2010 ςCCN 3287

19%
15%

29%

1%

23%

14%

28%

17%

14%

6%

12%

11%

6%

10%

6%

2%

5%

7%

57%

18%

Hommes Femmes Ensemble

Répartition des salariés selon les emplois repères et le sexe

Commeen2008:
ÁLesfemmesƴΩƻŎŎǳǇŜƴǘquasimentque 2 postes: vendeurinterne
ou administratif.
ÁContrairementaux hommesqui sont présentssur ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdes
emploisrepèresde la branche.

Selon les emplois repères

Les salariés- situation au 31/12/2009
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[Ŝǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ

Exercice 2009
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Source enquête 2010 ςCCN 387

Lescontratsà durée indéterminéeconcernentla quasi-totalité dessalariésprésentsau 31 décembre2009. Cepourcentagea encore
augmentéentre 2008et 2009.

Commeen2008, la part desfemmesenCDIest légèrementinférieureà celledeshommes(respectivement97%et 99%).

96% 99%

3% 1%
1%

2008 2009

CDI CDD Autres contrats

Répartition des salariés selon la nature des contrats de travail

La nature des contrats de travail  - situation au 31/12/2009

Salariés en CDI

Femmes : 97% Hommes : 99%
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Source enquête 2010 ςCCN 3287

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩƘƻǊŀƛǊŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ
wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Řƻƴǘ ƭΩƘƻǊŀƛǊŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝƴ нллф Ŝǎǘ 

au-ŘŜƭŁ ŘŜǎ ор ƘŜǳǊŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩƘƻǊŀƛǊŜ ǇǊŀǘƛǉǳŞ

63% 62%

37% 38%

2008 2009

35 heures Supérieur à 35 heures

31% 28%

63% 66%

6% 6%

2008 2009

Entre 35 et 39 heures 39 heures Plus de 39 heures

En2009, plusde 6 entreprisessur10appliquent, pour leurssalariésà temps
plein,un horairecollectifde 35heures(-1 point par rapportà 2008).

Lesentreprisesde moins de 50 salariéspratiquent moins souvent les 35
heures.

[ΩƘƻǊŀƛǊŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ

En2009, ƭΩƘƻǊŀƛǊŜcollectif moyenpour lesentreprisestravaillant
au-delà des 35 heuresǎΩŞǘŀōƭƛǘaux alentours de 39h (contre
38h30en2008).
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Répartition des salariés selon  la durée du travail

Source enquête 2010 ςCCN 3287

Répartition des salariés selon le sexe et la durée du travail

99%
87%

96%

1%

13%

4%

Hommes Femmes Ensemble

Temps partiel

Temps plein
96% 96%

4% 4%

2008 2009

Temps partiel

Temps plein

Commeen2008, la quasi-totalité deseffectifsprésentsau31décembresontoccupésà tempsplein.

Letravailà tempspartiel resteplusfréquentchezlesfemmes.

La durée du travail
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Les heures supplémentaires

380entreprisesont eu recours aux heures supplémentaires en 2009, soit 55% des entreprises de la branche.

4 500 salariéssont concernés par ces heures supplémentaires, soit 35%des salariés présents au 31 décembre 2009.

Nombre ŘΩƘŜǳǊŜǎsupplémentaires en
moyenne par semaine et par salarié
concerné: 4h (3h en2008)

Commeen2008:
Áles hommessont davantageconcernéspar
lesheuressupplémentaires
ÁLes ouvriers-employés et les techniciens-
agents de maîtrise déclarent davantage
ŘΩƘŜǳǊŜǎsupplémentairesquelescadres.

Source enquête 2010 ςCCN 3287

Hommes Femmes Ensemble

% de salariés concernés 38% 26% 35%

bƻƳōǊŜ ŘΩƘŜǳǊŜǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝƴ 
moyenne par salarié et par semaine 

4h 3h 4h

Ouvriers- ACT Techniciens - agents de maîtrise Cadres Ensemble

% de salariés concernés 37% 30% 6% 35%

bƻƳōǊŜ ŘΩƘŜǳǊŜǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝƴ 
moyenne par salarié et par semaine 

4h 3h30 4h 4h
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Les congés de plus de 6 mois

0,5% 0,5%

0,0%

0,1%

0,2%

0,3%

0,4%

0,5%

0,6%

2008 2009

/ƻƳƳŜ Ŝƴ нллуΣ ǳƴŜ ǘǊŝǎ ŦŀƛōƭŜ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴ ŘŜ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŎƻƴƎŞ ŘŜ 
Ǉƭǳǎ ŘŜ с Ƴƻƛǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нллфΦ

Source enquête 2010 ςCCN 3287
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Chauffeurs - Livreurs Magasiniers Vendeurs internes Attachés technico-
commerciaux

Managers d'équipe Responsables d'un 
centre de profit

Administratifs

Hommes Femmes Ensemble

Les rémunérations

Source enquête 2010 ςCCN 3287

{ŀƭŀƛǊŜǎ ŀƴƴǳŜƭǎ ōǊǳǘǎ όǇǊƛƳŜǎ ŎƻƳǇǊƛǎŜǎύ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ŀǳȄ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ǘƻǳǘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нллф Ł ǘŜƳǇǎ ǇƭŜƛƴ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŜƳǇƭƻƛǎ Ǌepères et le sexe

PourƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdesemploisrepèresanalysés,lessalairesannuelsbruts deshommesdépassentceuxdesfemmes. Plusla rémunérationest
élevée,plusƭΩŞŎŀǊǘest important. Notonstoutefois une diminution de cet écart pour ƭΩŜƳǇƭƻƛde managersŘΩŞǉǳƛǇŜau seinŘΩǳƴnégoceoù
ƭΩƻƴvoit quele salairedesfemmesa davantageaugmenté.

* Par rapport à 2008
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Les mouvements du personnel

Exercice 2009
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Source enquête 2010 ςCCN 3287

[Ŝ ǘŀǳȄ ŘŜ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ

Evolution du taux de rotation

16%

10%

2008 2009

[Ŝ ǘŀǳȄ ŘŜ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ƭŀ ŘŜƳƛ ǎƻƳƳŜ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎ Ŝǘ ǎƻǊǘƛŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ŞǘǳŘƛŞŜ 
ǊŀǇǇƻǊǘŞŜ ŀǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǎŀƭŀǊƛŞǎ Řŀƴǎ ƭŀ ōǊŀƴŎƘŜ ŀǳ омκмн ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜΦ

Le taux de rotation est un indicateur permettant
ŘΩŀǇǇǊŞŎƛŜǊƭΩƛƴǘŜƴǎƛǘŞdesmouvementsdu personnel.
Cetindicateura baisséde 6 pointspar rapport à 2008.
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Répartition des salariés embauchés selon le sexe

En2009, 1 000salariésont été embauchésdanslesentreprisesde la branche,soit800salariésde moinsǉǳΩŜƴ2008.

TauxŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ: 8%(13%en2008)

71% 75%

29% 25%

2008 2009

Femmes

Hommes

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ

Commeconstaté au niveau des effectifs salariés,la
part desfemmesdanslesembauchesa diminué.

Les embauches

13%

8%

2008 2009
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Source enquête 2010 ςCCN 3287

69%

56%
66%

24%

37%
27%

7% 7% 7%

Hommes Femmes Ensemble

CDI CDD Autres

Répartition  des embauches selon le sexe et le type de contrat

Les embauches

Répartition  des embauches selon la catégorie socioprofessionnelle et le sexe

90% 93% 91%

4%
4% 4%

6% 3% 5%

Hommes Femmes Ensemble

Ouvriers - Employés Techniciens - Agents de maîtrise Cadres

En 2009, les entreprisesde la branche ont davantage
recrutéenCDIǉǳΩŜƴ2008(+5 points).
Les femmes sont davantagerecrutées en CDDque les
hommes.

Commeen 2008, 9 salariéssur 10 sont recrutés à un
posteŘΩƻǳǾǊƛŜǊou employé.


