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Sources

Lesdonnéesprésentéesdansce bilansontissues

1.def QS vy grdppifoBnation menéeauprésdesentreprisesappliquantla conventioncollectivedescommercesie gros(CCN 3044).
Al Q2 de2&té3eme enquéteestmultiple : apprécierf Q S JprofedsibnBelle constaterles évolutions 2010 2006 au niveau de
la structure des effectifs salariés suivrelesindicateursfigurantdanst Q| Qi®gaddRerelatif & f e@ploi desseniors obtenir des
informationscomplémentairesurlaformation professionnelle

AUnemeéthodologierespectanties étapesnécessaireau bon déroulementR Q deyigbiéteet assuranta fiabilité desrésultats:

4 )

1. Phase Préliminaire ) ( 2. Réalisation des enquétes et dénombrement\ 3. Traitement Analyse

Collecte des informations et A Routage de8 000questionnaireset lettres A Saisie informatique et traitement
préparation des fichiers RQI O02YLJ 3y SYSyi ) statistique des informations
Conception et test du A wSFfAaliAz2y RSa Syljdzs S - Analyse des résultats, rédaction et
questionnaire 2 087entreprises présentation du rapport

/ A Dénombrement et affectation des entreprisesian J
ventilées»> aux 3 activités retenues j

{ G NHzOG dzZNB RS f QF
CFrYAtES RQIF OGA DA Interindustriele  Alimentaire  Non alimentaire ~ Ensemble
Nombre de questionnaires 459 738
Taux de représentativité (entreprises 14% 10%

Taux de représentativité (salariés) 28% 25%

Lesrésultatsde cette enquétepermettentdefaireunbilanaf QA ded @S E QMM A O S
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Sources

2. de f efquéte Besoinsen Main R Q dzdZ8Md 2011 réaliséepar le Crédoc Cetteenquéte mesureles intentions de recrutementdes
employeurspour lI'année a venir, gu'il s'agissede créationsde postesou de remplacements Lesinformations figurant dans ce bilan

portent surlesintentionsde recrutementpourf QI 2@15d&nsle commerceinterentreprises(NAF46).

3. desbasesde donnéesdef Qh tNTERGRQOS
Ades bordereaux de collecte des contributions formation qui contiennent des informations sur les caractéristiquesdes
entrepriseset leurssalariés
Adesdemandesde prise en chargedesdossiersde formation qui donnentdesélémentssur les caractéristiquesiesformations
et le profil desstagiaires

Lesdonnéesportent surf egercice2010

4. desbasesde donnéesde tAgefiph acteurcentraldef QS Ydedtravdilleurshandicapésjui gérelescontributionsfinanciéresversées
par les entreprisesdu secteurprivé soumisaf Q2 o f R @$ YidBtead/dilleurshandicapégOETH)Lesdonnéesportent sur f egercice
2009

5. du portrait statistiquede branchedu commercede grosdu Céreq Ceportrait comporte un ensemblede donnéesissuesdes grands

dispositifsstatistiquespublicsétablispar I'Unedic,I'Insee la Dareset le Céreq
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Présentation de la branche

Exercice 2010

Source Enquéte 2011 CCN 3044
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Les entreprises

92t dziAz2y Rdz y2YON

AEN 201Q 24 120 entreprises appliquaientla conventioncollective
des commercesde gros et ont versé leur contribution formation a 25338 25310 25293
INTERGRGSit 5%de moinslj dzC2H0a ¢ =

24120

ALesrépartitionsdesentreprisesselonla taille et lafamilleR QF QG A @A G S 20770
sont quasimentles mémeslj dzC2BQ8B: presde 8 entreprisessur 10
sontdesTPEet plusde la moitié relévede la famille interindustrielle

2006 2007 2008 2009 2010
Répartition des entreprises selon leur taille

2006 2008 2010 2006 2008 2010

m Moins de 10 salariém 10 & 49 salariéam 50 salariés et plL ® Interindustrielle = Alimentaire ® Non alimentaire

[ Sourceenquéte 2011 et OPCACCN1°3044
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x

La démographie des entreprises
Secteur duCommerce de gros(NAF 503A, 51 &EGJL-N-RT, 512 a 519, 521A, 526H)

Tous secteurs hors activités financieres
Secteur du commerce de gros o : :
CIFYATES ROl Of et activités de locations immobilieres
(19941996) (20052007) (19941996) (20052007)

Part de renouvellement* (% < 5 ans)
Taux de création annuel*

Taux de survie a cing ans des
entreprises créées en 1999*

Source : INSEE. Fichier Démo entreprises, statistique au 31 décembre, et SINE. EXjéo@qtion
/| KF YL Y SyaSyofS RSa SyYyGNBLINAAaASE Rdz OKI YL L®/ of & 6 & SravésbaidkBeptivrndBEOK I Y R &

activités financiéres et des activités de locations immobiliéres.

La part des entreprises de moins de 5 ans db6©ge dans | dense
entre la période 1994-1996 et 2005-2007 pour étre au méme niveau que ce qui est constaté tout secteur confondu.
Surlapériode20052 007, dans | e secteur du commerce de gros, | al2% adest
entreprises du secteur. Ce taux est | e m°me que celui const

F tF NI RS NBy2dzStfSYSyd
¢l dZE RS ONBIGAZY | yyds
¢l dzE RS &dzaNBAS t OAYl |

B CEREQ
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Les établissements

[ QSYLIX 2A Sid fI F2NXIGA2Y LINRPFSaarAz2yyStftS RIFEya f

02y @S

y‘mzy_%zxéomfzi
R ¢

AEN201Q lesentreprisesde la branchecomptent31 010 établissementssoit en moyennel,3 établissementpar entreprise (commeen 2008).

ALenombremoyenR QS i | 6 f pagedtrBprisepfagresseaveclataille def QS y (. B daisatéeSmoyenneun établissemenitle moins

danslesentreprisesde 50 salariéset pluspar rapport a 2008

Al Q $lansle non alimentairequele nombremoyenR QS i | 6 f gaedtr8pristestie plusfaibleetdanst QI f A Yj Siz8hE fluNdevé

2006 2008 2010
m Moins de 10 salariém 10 a 49 salariém 50 salariés et plt

b2YONBE RQSGlFotAaasSYSyda LI NI Sy

Année Moins de 10 De 10 4 49 50salariés et plus Ensemble
salariés salariés

B sourceenquéte 2011 CCN\1°3044

2006

2008

2010

m Interindustrielle = Alimentaire = Non alimentaire

b2YONBS RQSGlFotAaasSySyda LI NJS

Année

Interindustrielle

Alimentaire

Non alimentaire  Ensemble
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Evolution2006H n Mmn Rdz OKAFTFNE RQIF FFI ANBA

[ S OKATTFNB RQI TFFI ANEB:

110
‘+ 4
101,6 & 3% 107
2006 2008 2010

WSLI NIIAGAZ2Y Rdz OKATFNB RQl

2006 2008 2010

m Interindustrielle = Alimentaire m Non alimentaire

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044

WSLI NIIAGAZ2Y Rdz OKATFNB RQl

18.5% 22,5% 22%
2006 2008 2010

m Moins de 10 salariém 10 a 49 salariém 50 salariés et plt

AEn201Q le chiffreR QI T MdrstaxéB &S & B0ZSlliardsR Q S it &
une baissede 3%par rapport 22008

ACommeen 2008 plusde la moitié du chiffre R QI F diellabrdiieest
réaliséparlesentreprisesrelevantde la famille interindustrielle

ALa part des entreprisesde 50 salariéset plus dans la répartition du
chiffreR QI F & progrdksBé&ie 2 points par rapport & 2008
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C20dza adzN) t QW2f RAA DRAFAND RQIFI TFI ANBA

AEntre2009et 201Q apérimétre constant le chiffre R QI F & progrdsSéde 2,5%

Al Q $lansiesfamillesinterindustrielleet alimentaireque le chiffre R QI T & proyriisSéit dansles entreprisesde 50 salariéset plus.

5SGl At RS tQS@2tdziAzy

RQlFI OGAGAGS

6,0% -
6% 1 5,5%
5,0% -
5% -
0f -
4,.0% 3,5% 4% -
3,0% -
2,5% Ens.: 2,5% 3% -
2,0% - 2% -
0f -
1,0% 0,5% 1% 0,5%
0%
0,0% . . . 0% .
Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire Moins de 10 10 a 49 salariés 50 salariés et plus
salariés

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
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Les effectifs salariés

Situation au 31/12/2010

Source Enquéte 2011 CCN 3044




[ QSYLX 2A SG fF F2NX¥IFGA2Y LINRPFSaarzyySttS Rrya fI Ozy@é%ﬂxzy%zxéé&x@i
Bilan emploi¢ formation / Exercice 2010 . -
°

Les salariég situation au 31/12/2010

AEN 2010 les entreprisesde la brancheemployaient306 400 salariés
Apresune forte baissedu nombre de salariésen 2009, le nombre de
salariegepart ala hausseen 2010 (+1%). 318578 317000 303313 306 400

290 950
PN . ) . ./F ——y- =
APres de 6 salariéssur 10 sont dans les entreprisesde la famille +1%
interindustrielle

APrésde la moitié des salariéssont dansles entreprisesde 50 salariés
et plus

2006 2007 2008 2009 2010

WSLI NIAGAZ2Y RS& &Ffl NASA

2006 2008 2010 19% 22% 21%

m Interindustrielle = Alimentaire ® Non alimentaire 2006 2008 2010

i ® Moins de 10 salarié= 10 & 49 salariem 50 salariés et plt
[ sourceenquéte 2011 et OPCACCN1°3044
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La répartition hommes/femmes situation au 31/12/2010

Evolution de la répartition hommes/femmes
ALa répartition hommes/femmes est stable depuis 2006 Les

hommes sont majoritaires LJdzA a ljrejla@seriteit les 2/3 des - 230 23
salariéde labranche 1270 0 6

Al Q $lansiesfamillesR QI O int&ri@dusirislleet alimentaireque
leur présence est plus marquée Dans le non alimentaire, les
femmesreprésententplusde 4 salariéssur 10.

ALaprésencedesfemmesdiminueavect QI dz3 Y Sd¢ la tailfeA 2 v

def QSY G.NBLINRK & S
2008

WSLI NIAGAZY K2YYSakFTSYYSa ® Hommes ® Femmes

WSLI NIAGAZ2Y K2YYSakFSYYSa

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

= Hommes ® Femmes Moins de 10 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

| |
B sourceenquéte 2011 CCN1°3044 Hommes Femmes

Juin 2011
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La categorie socioprofessionnellesituation au 31/12/2010

Evolution de la répartition des salariés selon la CSP

APrésde 7 salariéssur 10 ont le statut R QS Y LJt apartSdes 19 50 19 5% 220/
cadresa progressé&le 2,5 points parrapport a 2008 - - -

ALapart dessalariéscadresest plus importante dansla famille non
alimentaire Dansla famille alimentaire,presde 8 salariéssur 10 ont
lestatutRQS Y L) 28 S

Ala part des salariéscadresest un peu plus importante dans les
TPE
2006 2008 2010

m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres

WSLI NIIAGAZ2Y RS&a alflNARSA

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire
Moins de 10 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

®m Employés m Techniciensagents de maitrise m Cadres salariés
®m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
Juin 2011
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La categorie socioprofessionnellesituation au 31/12/2010

Répartition des salariés selon la CSP et le sexe Les salariés cadres

Fonction Nombrede Ensemble Hommes Femmes
cadres % % %

Achat/Vente 53% 57%
Comptabilité/Finance 13% 7%
Logistique 8% 8,5%
5ANBOGAZ2Y RQdz 10% 11,5%
Ressources humaines 3% 1%
Qualité 2,5% 2%

Hommes Femmes Ensemble Technique 10,5% 13%

Total 100% 100%
m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres

ALesfemmesont plussouventle statutR Q S Y Lifuedes pmmes

ALa fonction achat/vente regroupe plus de la moitié des cadres (53%). Les femmes sont plus souvent dans les fonctions
comptabilité/financeet ressourceshumainesque les hommes Cesdernierssont davantagepositionnéssur les fonctionsachat/vente,
direction R Q deyitrede profit et technique

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044

Juin 2011
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T prospective des métiers

~

En201Q f Q NhayBndessalariésa légérementdiminuéetd QS & 40@r8 On 40,5
ne constate pas de différence notable selonle sexeou la famille R Ql O.EA @A G S 30 o— —— —e 40
revanchef Q Nhay8ndiminueavect QI dz3 Y Siglatiille de2 Sy G.NB LINA & S

$3S Y2e8Sy RS& alftlNARSaA &:
Moins de 10 salariés 10 salariés et plus Ensemble

39,5 ans

2006 2008 2010
Pyramide des ages par sexe
Hommes Femmes
|
0,5% || 65 ans et plus | 0,5%

2% 60a64ans 1 15%
% _| 55 & 59 ans Bl 65%
10% N 50 &4 54 ans Bl 10%
15% |_ 45 & 49 ans N 5%
35% _| 35 a 44 ans I 34.5%
24% I 252434 ans I 260
6/5% _I Moinsde 25 ans [l 6%

80000 60000 40000 20000 0 0 20000 40000 60000 80000

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
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[ QF YOASYYS(S (RESY (B NBUbGNIRESS /12R01Y &
En2010 en moyenne,les salariéssont dansleur entreprisedepuis8 ans

[ QF y O Anfoyeynéestm mémelj dzPBGR Commeauniveaudet QNI S5

on ne constate pas de différence no}able sAeIon le sexe ou la famille
R QI O.(ER @varicte,f QF y O mByenh&aiiginenteavecia taille de
f QSY G4.NBLINRA & S 8ans ¢ ¢ Sans

Ancienneté moyennd)R Sa al f I NAS& aSt 2
Moins de 10 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

f QF yOA S

Hommes

| |
10% [ 20ansetpus N 11°J/o Ancienneté dans  Tous secteurs
| f QSy i NB  (20062008)

vl 15219ans [ 7% aziyda RC  135%

10a14ans R 5% Moins de 5 ans 41,3%

549 ans _ 28% 10 ans eplus 39,5%
|

134 ans _ 275 Source INSEE. Enquéte Emploi. Exploitafiéreq

| . Champ : ensemble des personnes occupées salariées (
11% _ MoinsR Qdzy" | - 11,5% salariées, hors salariés de I'Etat et des Collectivités Loc
I |

80000 60000 40000 20000 0 0 20000 40000 60000 80000

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
Juin 2011
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Les niveaux de dipldmégsalariés et non salariés)
Secteur du Commerce de gro@NAF 503A, 512&EGJL-N-RT, 512 a4 519, 521A, 526H)

NiveauxEducation Secteur Tous secteurs
Nationale  (19941996)  (20062008)  (19941996) = (20062008)
Niveaux | et Il (licencet +)
Niveau Ill (BTS)
NiveaulV (bac)
NiveauV (CAFBEP)

NiveauVI

TOTAL

Source : INSEE. Enquéte Emploi. Exploit@éoseq
Champ : ensemble des personnes occupées salariées ou non salariées, hors salariés de I'Etat et des Collectivités Locales.

ADansle secteurdu commercede gros, entre 19941996 et 20062008 la part des effectifs ayant un niveauinférieur au Baca
diminuéde 16,5 points au profit de celledeseffectifsayantun niveausupérieurou égalea lalicence

ASurla période2006-2008 la part deseffectifsayantun niveaulll (Bac®) estplusimportante dansle secteurdu commercede gros
gue celle constatéetous secteurs(respectivementl8,7% et 13,8%). Leseffectifs de niveau VI (fin de scolarité obligatoire) et de
niveaul et |l (Bac8 et plus)sontmoinsreprésentésdansle secteurdu commercede grosquetous secteurs

B CEREQ
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Situation au 31/12/2010

Source Enquéte 2011 CCN 3044




[ QSYLX 2A SG fF F2N¥YFGA2Yy LINPFSaairzyySttS RIya fI 02y @S u}\zyﬁzxéé'ﬁ:.\zi

Bilan emploic formation / Exercice 2010

La durée du travait situation au 31/12/2010

ALa répartition des salariésselon la durée du travail est stable
depuis2006 Latrés grandemajorité dessalariés(plusde 9 salaries
sur10) travailleatempsplein.

ALa part des salariésa temps partiel est un peu plus importante
danslafamilleR QI O fioh #lirkentSire

ALa présence de salariés a temps partiel diminue avec
f QI dz3 Y Siylathilé de2 @Sy G.NB LINRK & S

WSLI NIIAGAZ2Y RSa alflNRSA

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

m Temps plein = Temps patrtiel

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044

)f."'
-
°

Evolution de la répartition des salariés selon la durée du tra

2006 2008 2010

m Temps plein = Temps partiel

WSLI NIAGA2Y RS& altlNASa asStzy f

Moins de 10 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

m Temps plein = Temps partiel

Juin 2011 20



Bilan emploic formation / Exercice 2010

La durée du travait situation au 31/12/2010

ALesfemmessontplus souventa temps partiel que leshommes

ADeplus,ellesreprésententla majorité dessalariésa tempspartiel.
Eneffet, 7 salariésa temps partiel sur 10 sontdesfemmes

AEN201Q 1 150 salariésa temps partiel sont passésa temps plein.
Lamajorité de cessalariés(65%) sontdesfemmes

Salariés passés du temps partiel au temps plein en 2010
CrYAffS RQ Hommes Femmes Ensemble

Nombre de salariés 400 750
% des temps plein 0,2% 0,9%
% des temps partiel 5,6% 4,7%

Lecture : En 2010, 750 salariés a temps partiel passés a temps plein sont des femmes.
Elles représentent 0,9% des salariés femmes a temps plein et 4,7% des salariés femmes
a temps patrtiel.

. Sourceenquéte 2011 CCNh°3044

[ QSYLX 2A SG fF F2NX¥IFGA2Y LINRPFSaarzyySttS Rrya fI Ozyéjéy.ﬁf\zyﬁzxéééxéi
-. |

Répartition des salariés selon la durée du travail et le sexe

Hommes Femmes Ensemble

m Temps plein = Temps partiel

Répartition des salariés a temps partiel selon le sexe

®m Hommes = Femmes

Juin 2011
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La nature des contrats de travailituation au 31/12/2010

Evolution de la répartition des salariés selon la nature du
contrat de travalil

AAu 31 décembre201Q la grandemajorité dessalariéssonten CDI Ce
constatid Q2 0 dAcpINsPZ0B6

Ala répartition des salariéshommes selon la nature du contrat de
travailestquasimentia mémeque celledesfemmes

ALapart desCDlestun peu moinsélevée:

AdanslafamilleR QI O fiokh &irkeintSire

Adanslesentreprisesde moinsde 10 salariés
2006 2008 2010
m CDI| = CDD m Autres

Répartition des salariés selon la nature des contrats de tra

Si t£Sa Tl YAffSa RQ *CDI et CNE

Répartition des salariés selon la nature des contrats de tra
1.5% 1% 2% S tF drAttS RS f Qf

3.9% 1% 1%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Moins de 10 10 a 49 salariés 50 salariés et plus
m CDI = CDD m Autres salariés

m CDI = CDD m Autres
. Sourceenquéte 2011 CCNh°3044
Juin 2011
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Les promotions
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Les promotions

En201Q 2 500 salariésont bénéficiéR Q dpyoMotion soit 0,8% dessalariésde la branche

Répartition des promotions selon le type Répartition des promotions selon le sexe

- £ - . o o B
Employe a technicieagent de maitrise Employés a Employés a cadre: Techniciensagents Ensemble

Technicieragent de maitrise a cadre techniciensagents de de maitrise & cadres
maitrise

® Employé a cadre
® Hommes ® Femmes

. Sourceenquéte 2011 CCNh°3044
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2
Les promotions des employes passes techniciagents de maitrise

En201Q 1 100 salariésemployéssont passédechniciensou agentsde maitrise,soit 3% destechniciensagentsde maitrise

5SGFAf asStz2y f

% de technicieragentsde maitrise

Détail selon le sexe

% de technicieragentsde maitrise

Interindustrielle Hommes

Alimentaire Femmes

Non alimentaire Ensemble

Ensemble

Lapart desemployéspromustechniciensagentsde maitriseest un peu plusimportante dansla famille alimentaireet chezlesfemmes

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
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2
Les promotions des employes passes cadres

En 2010600salariés employés sont passés cadres, &6 odes cadres.

Détail selon le sexe
% de cadres % de cadres
Interindustrielle Hommes
Alimentaire Femmes
Non alimentaire Ensemble

Ensemble

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
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2
Les promotions des techniciersgents de maitrise passés cadres

En201Q 800 salariégtechniciensagentsde maitrisesont passésadres soit 1,2% descadres

Détail selon le sexe

% de cadres % de cadres
Interindustrielle Hommes
Alimentaire Femmes
Non alimentaire Ensemble

Ensemble

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
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X
[ S4 Y2RIftAGUSa RQ2NBFYAal GA2Y Rdz GNI OF Af

En2010 2 490entreprisesavaientmisen placedesmodalitésR Q2 NA | yuktravhilércaigeqaccord décisionunilatéralex) facilitant
f QF NI Ad® ldzfig fa‘a"rrﬁl@eyét de la vie professionnellesoit 10% des entreprisesde la branche Cesentreprisesemploient 56 500
salariéssoit 185 %def QS y adessadriés

Lapart de cesentreprisesprogresseaveclataille def QS y (i Nntiddpkisas8e 50 salariéset plussur 10 ont misen placecesmodalités
encadrées

Détail selon la taille
QS y (i NB LINJ
Interindustrielle Moinsde 10 salariés
Alimentaire 10 & 49 salariés
Non alimentaire 50 salariés et plus

Ensemble

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
Juin 2011
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Les congés de plus de 6 mois
Le congé parental

En20102900& I € F NASa 2y (i 0SYSTAQMBessaarzy. O2y IS LI NByualt az2Aii

Lt aQF3Ad S iFHembgs(prsSde 8 GyrsBryld) et ReS amployés (9 cas sur 10).

wWSLI NIAGA2Yy RSa alflNARSa Felyi WSLI NIAGA2Y RSa alflNASE el yl

m Hommes ® Femmes m Employés = Techniciensagents de maitrisem Cadres

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
Juin 2011
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Les autres congeés de plus de 6 mois

ABOA I £ I NA Sa 2y dongé Spbstifue®2080 R Qdzy
AI0A T f F NASa 2Y0293FSONBRN SARMMIF QS Y (G NBLINK & S
A130a F £ I NXA S& 2 Yy dbngé Brin&idndepius de® tdeyf 2010

A270a 1 £ | NA S& 2 Yy autreccygéeSepusale &mok @rd2g10

B sourceenquéte 2011 CCN1°3044
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2
wSO2dzNAR Lt f QAYISNAY
Secteur du Commerce de gro@NAF 503A, 512&EGJL-N-RT, 512 a 519, 521A, 526H)

N Secteur Tous secteurs
CFrYAEES RQ

(19961998) | (20052007) (19961998) | (20052007)

Taux de recours a
I'intérim*

Source : DARES, exploitation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des missions des agences de travail temporaire.
ExploitationCéreq
Champ : salariés assujettis au régime des ASSEDIC (sont exclus en particulier les non salariés et les salariés gebédoagtion

F ¢l dzE RS NBO2dzNE t f QAYGSNAY Y STTFSOUGAT Sy AYUSNRY Sy SldAglItSyid ¢
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Ratios d'entrées / sorties hors transferts entre établissements d'une méme entreprise
Secteur du Commerce de gro@NAF 503A, 512&EGJL-N-RT, 512 a4 519, 521A, 526H)

Ratios d'entrées / sorties hors Secteur du commerce de gros Tous secteurs
transferts entre établissements d'une ‘ ‘
méme entreprise | (19961998) | (20062008) (19961998) | (20062008)

¢ dzE RS NRGIFGAZY
dont :

établissements de moins de 50 salarié.

établissements de 250 salariés et plus

Source:DMM@ aah® CAOKASNI 5! w9{ LERNIFY(d adzNJ t USyaSyoftS RS Y2ddad¥edhyia RS YA
ExploitationCéreq
Champ : salariés des établissements de 10 salariés et plus hors fonction publique

F ¢l dzE RS NRUGI GA Zyin2RZS NO T WOHOMOYF f RIZEIZRANGS/ (INB Sa o0 K2NA GNI yaFSNIOBTFE dzE RS &2
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X
¢l dzE RQSYol dzOKS Sié Gl dzZE RS RSLI NI
(a périmétre constantK 2 NE ONBI A2y SO RA&ALI NAGAZ2Y RQSY (N

b2YoNBE RQS4d00dz0KS&a Y Nombre de départ 47 100

¢l dzE RQSYIe®w dzOKSF Y Taux de départ** 15,5%

5SGlFAf &aStzy f Détail selon la taille
¢l dzE RQSY Tauxde départ ¢ dzE RQS Tauxde départ
Interindustrielle Moins de 10 salariés
Alimentaire De 10 a 49 salariés
Non alimentaire 50 salariés et plus

Ensemble Ensemble

F ¢l dzE RQSYol dzOKS Y y2YoNB RQSYOIl dzOKSaky2YoNB RS &l fFNAS&a LINBaSyi
** Taux de départ : nombre de départs/nombre de salariés présents au 31/12/2010

[l sourceenquéte 2011 CCN°3044
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Détail des embauches
(a périmétre constantK 2 NE ONBI A2y S

Répartition des embauches selon le sexg

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

m Hommes ®Femmes

® Hommes ® Femmes

AEN201Q plusdes2/ 3 dessalariésrecrutéssontdeshommes
ADans les familles interindustrielle et alimentaire, les femmes
représententun peu moinsde 3 salariésrecrutéssur 10 contre plus
de 4 sur 10 dansla famille non alimentaire

ALa part des femmes dans les recrutements est légérementplus
importante dansles TPH+2 points).

Moins de 10 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

® Hommes ® Femmes
[l sourceenquéte 2011 CCN°3044
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Détail des embauches
(a périmétre constantK 2 NE ONBI A2y S

Répartition des embauches selon la CSH

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres
m Employés = Techniciensagents de maitrisem Cadres

AEn 2010, plus de 8 salariés recrutés sur 10 ont le statut
RQSYLJ 28 S
ADansla famille alimentaire,la part des salariésrecrutésau statut
R QS Y Lést2a®I8s élevée Dansle non alimentaire,on recrute
davantageau statut de cadreou de technicieragentde maitrise
ALapart dessalariésrecrutésau statut R QS Y Léist2r&p8u plus
élevéedansles TPH+2,5 points).
AOnne constatepasde différencenotable selonle sexe
Moins de 10 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

A m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres
[l sourceenquéte 2011 CCN°3044
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Détail des embauches
(a périmétre constantK 2 NE ONBI A2y SO RA&ALI NAGAZ2Y RQSY (N

Répartition des embauches selon la nature du cont
AEn201Q prés de 6 salariésrecrutéssur 10 ont signéun contrat
enCDI
ADansla famille alimentaire, la part des salariésrecrutés en CDI
représenteun peu plus R Q dafariésrecrutés sur 2, dansle non
alimentaire pres de 4 salariés recrutés sur 10 et dans
f QAYy U SNBFUREAzA G NA St € S
ALapart de salariésrecrutés en CDlaugmenteavecla catégorie
socioprofessionnelle
ALesfemmessontlégérementmoinssouventrecrutéesen CDIque
leshommes(56% contre 60%)

WSLI NILAGAZY : WSLI NOGAGAZY

Interindustrielle  Alimentaire  Non alimentaire Employés Techniciensagents Cadres

de maitrise
m CDI CDD m Autres
m CDI CDD m Autres

[l sourceenquéte 2011 CCN°3044
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Détail des departs
(a périmétre constantK 2 NE ONBI A2y S

Répartition des départs selon le sexe

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

® Hommes ® Femmes

® Hommes ® Femmes

ACommepour les embauchesf %% dessalariésqui ont quitté
leur entrepriseen 2010sontdeshommes

AUnpeu plusde 4 salariéssur 10 qui ont quitté leur entreprise
sont desfemmesdansle non alimentaire,un peu moinsde 3
sur10 danslesfamillesalimentaireet interindustrielle

Moins de 10 salariés 10 a 49 salariés 50 salariés et plus

. Sourceenquéte 2011 CCN°3044 ® Hommes B Femmes

Juin 2011
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Détail des departs
(a périmétre constant K 2 NB ONBIF 0A 2y SO RAALI NAGAZ2Y RQSY (NX

Répartition des départs selon la CSP et le sexe
Répartition des départs selon la CSP

110, [ O%0

Hommes Femmes

m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres

m Employésm Techniciensagents de maitrisem Cadre: WSLI NIAGAZY

AEn2010Q de fagonsymétriqgueauxembauches8 salariéssur 10
quiont quitté leur entreprisesontemployés

ALesfemmesqui ont quitté leur entrepriseavaientun peu plus
souventle statutR QS Y Luede8mmes

ACommepour les embauches: dansla famille alimentaire, la

part des salariésemployésqui ont quitté £ QS y (i eEBlApN3 & S
elevée(dans9 cassur 10 contre un peu moinsde 8 cassur 10
dansle nonalimentaireetdanst QA y i S NA v Rdza G N& § ¢ ¢lnterindustrielle  Alimentaire  Non alimentaire

m Employés = Techniciensagents de maitrise m Cadres
[l sourceenquéte 2011 CCN°3044

Juin 2011
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Détail des departs
(a périmétre constantK 2 NE ONBI A2y SO RA&ALI NAGAZ2Y RQSY (N

Motif de départ SSETe Interindustrielle  Alimentaire  Non alimentaire
(nombre)

Fin de CDD 30% ACorrélativementaux embauches)es fins de
(13 950 départs) CDDpésentpour 30%desdéparts

24% ALes démissions sont nettement plus
(11 400 départs) nombreusesjue leslicenciementsen 201Q

10% ADanst QA y (i S NJaydBizgidnkedt ©
(4 950 départs) principalmotif de départen201Q

Rupture 10%
conventionnelle (4 500 départs)

Démission

Licenciement

Rupture de la période 9%
RQSaal A (4 300 départs)

Licenciement 5,5%
économique (2 600 départs)

5%

Départen retraite (2300 départs)

Mutation dans une
autre sociétéu
groupe

1,5%
(650départs)

1%
(550 départs)
4%

Autres* 3 0 NJ I LILINBy G A
1900 départs . -
( parts) : " Grz2ys RSOsa

Inaptitude

[ Sourceenquéte 2011 CCN1°3044

Juin 2011
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HAanpz M TNy
S RQSYLJ) 2A

9@2ftdziAzy Rdz y2YONB RQS

1822 1%
1 859
1748
m 6% et plus
m4-599%
2-3,99%
2007 2008 2009 m0-1,99%

2007 2008 2009

9@2ftdziAzy Rdz Y2y il yd 13

9@2ftdziAzy Rdz Y2y idl yd Y

14 645 32 14 449 263 15 031 44G

7 878¢ 8599
7 930¢

2007 2008 2009 2007 2008 2009

B sourceAGEFIPH
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9y HnndpX M Tny SdlofArAaasSySyidia RSa O2YYSN
f SAFES RQSYLX 2A RS OGN @FAffSdzNB KIFYyRAOLF LI
9@2ftdziA2y Rdz y 2 Yo NBux#@S( | 92t dziA2y Rdz (G dzE RQSYLJ) 2 A
1,2 1,2
*
878 @ 830
361
0,01
2007 2008 2009 2007 2008 2009

F ¢l dzE TSNR Y SiGloftAaasSyYSyid lida yQlF LI & SYLX28S O06RANBOGSYSy(d 2dz AyRANBOI
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Proportion d'établissements envisageant de recruter : secteur commerce de gros

9@2tdziAzy RS I LINRLJ NIAZ

recruter (en%

18 -

17 | 16,7 16,6
ALapropensionR QS 6f AaaSYSyida adzaQglLliaob
derecruter dans le commerce interentreprises 15 -
reste trés stable par rapport & 201®,1 poini) 14 -
et demeure loin des niveaux observés au milieu 13 -
des années 2000

12 -

11 -
ACette baisse caractérise plutdt les 10 -
établissementsde plus grande taille (+200 9 -
salariés: -5,5 points) et ceuxsanssalaries(-2,3 8 -
points) 7 -

6 |

5 |

4 |

3 |

2 |

l |

0

2010 2011

SourcePdle Emploi CREDOC, Enquéte BMXO11, NAF 46

Juin 2011



[ QSYLX 2A SG fF F2NX¥IFGA2Y LINRPFSaarzyySttS Rrya fI Ozyéjéy.ﬁf\zyﬁzxéééxéi
-. |

Bilan emploic formation / Exercice 2010

Evolution du nombre d'intentions d’embauche : secteur commerce de gros

Evolution du nombre de projets de recrutements

A5 Q dzgafon similaire a la propension a
recruter, les intentions RQSYo | diDK S
commerceinterentreprisesprésententun trés
légerretrait (-1 260 projets soit -2,4%)

ALa baisse est plus prononcée dans les
établissementgle grandetaille (+100 salariés:
-17,4%

SourcePdle Emploi CREDOC, Enquéte BMXO11, NAF 46
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La répartition des projets d'embauche : secteur commerce de gros

A45% desprojets de recrutementsont dans
lesétablissementsle moinsde 10 salariés

APlus des 3 quarts des projets sont
formuléspar les entreprisesde moinsde 50
salariés

Osalarie Dela4 Deb5a9 Del0al9 De20a49 Deb50a99 De 100 a 200 salariés
salariés  salariés  salariés  salariés  salariés 199 salariés et plus

SourcePdle Emploi CREDOC, Enquéte BMXO11, NAF 46
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X
Les metiers les plus recherchés par le secteur du commerce de gros en 2011

Nombre de projets En % des projets % de recrutements % de recrutements

Libellé métier ) oo s . )
de recrutements nationaux difficiles saisonniers

Attachés commerciaux (techniciens commerciaux en entreprise) 9 537
Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires 7 000
Ouvrierqqualifp Y I 3 &aAyF3S S YlIydziSyiazy 5367
Ingénieurs et cadres techni@mmmerciaux 2 256
Conducteurs et livreurs sur courte distance 2092
Secrétaires bureautiques assimilés 1787
Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique 1475
Mécaniciens et électroniciens de véhicules 838
Télévendeurs 806
Responsables de magasinage, de tri, de manutention 730
Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sport, loisirs et cult 722
Employés de la comptabilité 674

Techniciens et agents de maitrise de la maintenance et de I'environnement 645

Ensemble des 200 métiers 50 328

Guide de lecture

En bleu Proportion de projets supérieure a la moyenne
En rouge Proportion de projets difficiles supérieure a la moyenne
En vert Proportion de projets saisonniers supérieure a la moyenne

[ SourcePole Emploi CREDOC, Enquéte BND11, NAF 46
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La proportion de projets de recrutement juges difficiles : secteur du commerce de gros

Evolution de la proportion de projets de recrutement estimés difficile

ALa proportion d'embauchesjugéesproblématiquespar
lesemployeursprogressepar rapport a201Q

ALa progressiondes difficultés de recrutements touche
f QS y adestranthSsde taille.

ALa hausse des difficultés de recrutements impacte
particulierement les ouvriers de f QA Yy Rémalithed S =
métiers (en particulier chauffeurslivreurs, chauffeursde
poidslourds et ouvriers agricoles)et dans une moindre
mesure,lesmétiersdef QS y O ReN@aptqyepage
suivante)

SourcePdle Emploi CREDOC, Enquéte BMXO11, NAF 46
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: _ 2
Résultats selon les grandes catégories de métiers

Nombre de projets de recrutement Proportion de projets de recrutement jugées difficiles p

les employeurs

2011
4179,m 2010

I 3%

Encadrement : Encadrement
Fonctions administratives Fonctions administratives

Vente, tourisme et service Vente, tourisme et service

Autres techniciens et Autres techniciens et
employés R employés

Autres (conducteurs _ 17 021 Autres (conducteurs

NER dzii A S N 17 673 NER dzii A S N_

5000 10000 15000 20000 0% 20% 40%

[ SourcePole Emploi CREDOC, Enquéte BND11, NAF 46
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Evolution du nombre de contrats de professionnalisation depuis 2005

+12%

1738

3400

2961

En 201Q le nombre de salariés recrutés en contrat de\
professionnalisationrepart a la hausse: 2 961 contrats de
professionnalisationsignésdans 1 543 entreprises soit une
progressionde 16%parrapportat QI yrEcgdente

Le nombre de salariés recrutés en contrat de
professionnalisatiomeprésentel%deseffectifsde la branche

2005 2006 2007 2008 2009 2010
NIAGAZY
= CDI
33% | 32% 32%
2006 2007 2008 2009 2010

B source OPCACCN1°3044

26 ans et plus 79%
Moins de 26
0,
ans e
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Le contrat de professionnalisation

wWSLI NIIAGAZ2Y RSa wS LI NI A

® 50 salariés et plus ® Plus de 26 ans

10 a 49 salariés 21 a 26 ans

® Moins de 10 salariés ® Moins de 21 ans

2007 2008 2010 2007 2008

~N

N
La répartition des salariésen contrat de professionnalisation Lapart des salariésadgésde moins de 21 ansrecrutésen
selonlatailledef QS y (i ésBdldiikndeftstabledepuis2007: contrat de professionnalisationdiminue depuis 2007 au
- lamoitié danslesentreprisesde 50 salariéset plus profit dessalariésigésde 21 anset plus

- 3surl0danslesentreprisesde moinsde 10 salariés La part des salariés de plus de 26 ans dans les
- 2surl0danslesentreprisesde 10 a 49 salariés recrutementsprogressede 2 points paran depuis2007.

B source OPCACCN1°3044
Juin 2011
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Le contrat de professionnalisation

Répartition des salariés selon le domaine de formation Répartition des salariés selon le sexe

| 4% | | 30p |
5%

il

2009 2010 2008 2009

m Commerce, vente Secrétariat, bureautique ®E Hommes ® Femmes

m Comptabilité, gestion m Informatique

En201Q la part desfemmesdansles effectifs recrutésen\
contrat de professionnalisation augmente et se
rapprochedu taux observéen 2007 et 2008

Les femmes sont davantage recrutées dans les
entreprisesde moins de 50 salariés: elles représentent
48% desrecrutementsen contrat de professionnalisation
contre 31%danslesentreprisesde 50 salariéset plus.

Autres

Dansla branche,7 salariésrecrutésen contrat de
professionnalisatiorsur 10 suiventune formation
aucommerceou a la vente.
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Le profil des salariés en contrat de professionnalisation en 2010

Postes occupés par les salariés

Nombre de salariés Hommes Femmes

Poste/emploi % % %

Vendeur 37% 11%
Assistant commercial 9% 17%

Commercial 10% 8% Les 5 postes les plus occupés par les |
salariés recrutés en contrat de
professionnalisatiorsont les mémeslj dzQ S
Prospecteur 5% 3% 2008 : vendeur, assistant commercial
commercia) prospecteurterrain et attaché
- commercial Il & QI d8 poétesrelevantdu
Technicien 4% 1% domainecommercial

Assistant administratif 0% 6%

Attachécommercial 5% 6%

Assistantle gestion 1% 9%

Technico commercial 4% 1%
Assistant marketing 1% 4%
Autre 24% 35%
Total 100% 100%
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