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Sources

Lesdonnéesprésentéesdanscebilansont issues:

1. deƭΩŜƴǉǳşǘŜemploiformationmenéeauprèsdesentreprisesappliquantla conventioncollectivedescommercesdegros(CCNn 3044).
Á[ΩƻōƧŜǘde cette 3ième enquêteest multiple : apprécierƭΩŞƎŀƭƛǘŞprofessionnelle, constaterlesévolutions2010/ 2006au niveaude
la structure deseffectifs salariés, suivreles indicateursfigurantdansƭΩŀŎŎƻǊŘde brancherelatif àƭΩemploi desseniors, obtenir des
informationscomplémentairessur la formation professionnelle.

ÁUneméthodologierespectantlesétapesnécessairesaubondéroulementŘΩǳƴŜenquêteet assurantla fiabilitédesrésultats:

Lesrésultatsdecette enquêtepermettentde faireun bilanàƭΩƛǎǎǳŜdeƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ2010.

1. Phase Préliminaire

Á Collecte des informations et 
préparation des fichiers

Á Conception et test du 
questionnaire

2.  Réalisation des enquêtes et dénombrement

Á Routage de 8 000 questionnaireset lettres 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ

Á wŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǉǳşǘŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩǳƴ ŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ ŘŜ 
2 087 entreprises

Á Dénombrement et affectation des entreprises «non 
ventilées» aux 3 activités retenues

3.  Traitement - Analyse

Á Saisie informatique et traitement 
statistique des informations

Á Analyse des résultats, rédaction et 
présentation du rapport

{ǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ

CŀƳƛƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞInterindustrielle Alimentaire Non alimentaire Ensemble

Nombre de questionnaires 890 459 738 2 087

Taux de représentativité (entreprises) 7% 14% 10% 9%

Taux de représentativité (salariés) 25% 28% 25% 26%
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2. deƭΩenquêteBesoinsen Main ŘΩǆǳǾǊŜ(BMO)2011réaliséepar le Crédoc. Cetteenquêtemesureles intentionsde recrutementdes

employeurspour l'année à venir, qu'il s'agissede créationsde postesou de remplacements. Lesinformations figurant dansce bilan

portent surlesintentionsde recrutementpourƭΩŀƴƴŞŜ2011dansle commerceinterentreprises(NAF46).

3. desbasesde donnéesdeƭΩht/!INTERGROS:

Ádes bordereaux de collecte des contributions formation qui contiennent des informations sur les caractéristiquesdes

entrepriseset leurssalariés.

Ádesdemandesde prise en chargedesdossiersde formation qui donnentdesélémentssur lescaractéristiquesdesformations

et le profil desstagiaires.

Lesdonnéesportent surƭΩexercice2010.

4. desbasesde donnéesdeƭΩAgefiph, acteurcentraldeƭΩŜƳǇƭƻƛdestravailleurshandicapésqui gèrelescontributionsfinancièresversées

par lesentreprisesdu secteurprivé soumisàƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴŘΩŜƳǇƭƻƛde travailleurshandicapés(OETH). Lesdonnéesportent surƭΩexercice

2009.

5. du portrait statistiquede branchedu commercede grosdu Céreq. Ceportrait comporteun ensemblede donnéesissuesdesgrands

dispositifsstatistiquespublicsétablispar l'Unedic,l'Insee,la Dareset le Céreq.

Sources
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Présentation de la branche

Exercice 2010

Source: Enquête 2011 - CCN n°3044
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Source enquête 2011 et OPCA - CCN n°3044

ÁEn 2010, 24 120 entreprisesappliquaientla conventioncollective
des commercesde gros et ont versé leur contribution formation à
INTERGROSsoit 5%demoinsǉǳΩŜƴ2009.

ÁLesrépartitionsdesentreprisesselonla taille et la familleŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ
sont quasimentlesmêmesǉǳΩŜƴ2008: prèsde 8 entreprisessur 10
sontdesTPEet plusde la moitié relèvede la famille interindustrielle.

Répartition des entreprises selon leur taille

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Les entreprises

50% 54,5% 54,5%

15% 14% 13,5%

35% 31,5% 32%

2006 2008 2010

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

73,5% 77% 77,5%

22% 19,5% 19%

4,5% 3,5% 3,5%

2006 2008 2010

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ

20770

25338 25310 25293

24120

2006 2007 2008 2009 2010

-5%
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La démographie des entreprises
Secteur du Commerce de gros - (NAF 503A, 511A-C-E-G-J-L-N-R-T, 512 à 519, 521A, 526H)

ϝ tŀǊǘ ŘŜ ǊŜƴƻǳǾŜƭƭŜƳŜƴǘ Υ tŀǊǘ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ р ŀƴǎ ŘΩŃƎŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ
¢ŀǳȄ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŀƴƴǳŜƭ Υ tŀǊǘ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŎǊŞŞŜǎ Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ
¢ŀǳȄ ŘŜ ǎǳǊǾƛŜ Ł Ŏƛƴǉ ŀƴǎ Υ tŀǊǘ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎǳǊǾƛǾŀƴǘŜǎ ŀǇǊŝǎ р ŀƴƴŞŜǎ ŘΩŜȄƛǎǘŜƴŎŜ Řŀƴǎ ƭŜ ǎǘƻŎƪ ƛƴƛǘƛŀƭ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Ŏréées en t-5 

CEREQ

La part des entreprises de moins de 5 ans dô©ge dans lôensemble des entreprises du commerce de gros a diminu® de 10 points 
entre la période 1994-1996 et 2005-2007 pour être au même niveau que ce qui est constaté tout secteur confondu.
Sur la période 2005-2007, dans le secteur du commerce de gros, la part des entreprises cr®®es dans lôann®e repr®sentait 12% des 
entreprises du secteur. Ce taux est le m°me que celui constat® au niveau de lôensemble des secteurs.

Source : INSEE. Fichier Démo entreprises, statistique au 31 décembre, et SINE. Exploitation Céreq
/ƘŀƳǇ Υ ŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Řǳ ŎƘŀƳǇ LΦ/Φ{Φ όǎŜŎǘŜǳǊǎ ƳŀǊŎƘŀƴŘǎ ŘŜ ƭΩLƴŘǳǎǘǊƛŜΣ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴΣ Řǳ /ƻƳƳŜǊŎŜ Ŝǘ ŘŜǎ {ervices) à l'exception des 
activités financières et des activités de locations immobilières.

CŀƳƛƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ
Secteur du commerce  de gros

Tous secteurs hors activités financières 
et activités de locations immobilières

(1994-1996) (2005-2007) (1994-1996) (2005-2007)

Part de renouvellement* (% < 5 ans) 44% 34% 34% 35%

Taux de création annuel* 14% 12% 12% 12%

Taux de survie à cinq ans des
entreprises créées en 1999*

50% 56%
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ÁEn2010, lesentreprisesde la branchecomptent31 010établissementssoit en moyenne1,3 établissementpar entreprise(commeen2008).

ÁLenombremoyenŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘpar entrepriseprogresseavecla taille deƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ. Onconstateen moyenneun établissementde moins
danslesentreprisesde50 salariéset pluspar rapport à 2008.

Á/ΩŜǎǘdansle non alimentairequele nombremoyenŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘparentrepriseest le plusfaibleet dansƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀƛǊŜǉǳΩƛƭest le plusélevé.

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜwŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

53% 58% 56%

15% 14% 15%

32% 28% 29%

2006 2008 2010

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

60% 63% 65%

22% 20% 20%

18% 17% 15%

2006 2008 2010

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Source enquête 2011 - CCN n°3044

bƻƳōǊŜ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǇŀǊ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Les établissements

Année
Moins de 10 

salariés
De 10 à 49 
salariés

50salariés et plus Ensemble

2010 1,05 1,4 5,6 1,3

2008 1,05 1,4 6,5 1,3

bƻƳōǊŜ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǇŀǊ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Année Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire Ensemble

2010 1,3 1,4 1,2 1,3

2008 1,4 1,3 1,2 1,3
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[Ŝ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ όŜƴ ƳƛƭƭƛŀǊŘǎ ŘΩŜǳǊƻǎ IΦ¢Φύ

101,6

110

107

2006 2008 2010

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

18,5% 22,5% 22%

34% 34% 32,5%

47,5% 43,5% 45,5%

2006 2008 2010

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

48% 57,5% 56,5%

21,5%
20% 20%

30,5% 22,5% 23,5%

2006 2008 2010

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Source enquête 2011 - CCN n°3044

-3%

ÁEn2010, le chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎhorstaxeǎΩŞƭŝǾŜà 107milliardsŘΩŜǳǊƻǎsoit
unebaissede 3%par rapport à 2008.

ÁCommeen 2008, plusde la moitié du chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎde la brancheest
réalisépar lesentreprisesrelevantde la famille interindustrielle.

ÁLa part des entreprisesde 50 salariéset plus dans la répartition du
chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎa progresséde 2 pointspar rapport à 2008.

Evolution 2006-нлмл Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ
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CƻŎǳǎ ǎǳǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ нллф-нлмл Řǳ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ

ÁEntre2009et 2010, à périmètreconstant, le chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎa progresséde 2,5%.

Á/ΩŜǎǘdanslesfamillesinterindustrielleet alimentaireque le chiffreŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎa progresséet danslesentreprisesde 50salariéset plus.

3,5%

2,5%

0,5%

0,0%

1,0%

2,0%

3,0%

4,0%

5,0%

6,0%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Ens. : 2,5%

Source enquête 2011 - CCN n°3044

5Şǘŀƛƭ  ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ  нллфκнлмл ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ 
ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

0%

0,5%

5,5%

0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

Moins de 10 
salariés

10 à 49 salariés 50 salariés et plus

5Şǘŀƛƭ  ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ нллфκнлмл ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ǘŀƛƭƭŜǎ 
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ
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Les effectifs salariés

Situation au 31/12/2010

Source: Enquête 2011 - CCN n°3044
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50,5% 58,5% 58,5%

19,5%
19,5% 19%

30% 22% 22,5%

2006 2008 2010

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Les salariésςsituation au 31/12/2010

ÁEn2010, les entreprisesde la brancheemployaient306 400 salariés.
Aprèsune forte baissedu nombre de salariésen 2009, le nombre de
salariésrepart à la hausseen 2010(+1%).

ÁPrès de 6 salariéssur 10 sont dans les entreprises de la famille
interindustrielle.

ÁPrèsde la moitié dessalariéssont danslesentreprisesde 50 salariés
et plus.

Evolution du nombre de salariés

290 950
318 578 317 000 303 313 306 400

2006 2007 2008 2009 2010

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

19% 22% 21%

33,5% 32% 30%

47,5% 46% 49%

2006 2008 2010

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

+1%

Source enquête 2011 et OPCA - CCN n°3044
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La répartition hommes/femmes - situation au 31/12/2010

71% 68%
56%

29% 32%
44%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Hommes Femmes

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ƘƻƳƳŜǎκŦŜƳƳŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

63% 66% 70%

37% 34% 30%

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Hommes Femmes

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ƘƻƳƳŜǎκŦŜƳƳŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

67,5% 67% 67%

32,5% 33% 33%

2006 2008 2010

Hommes Femmes

Evolution de la répartition hommes/femmes

ÁLa répartition hommes/femmes est stable depuis 2006. Les
hommes sont majoritaires ǇǳƛǎǉǳΩƛƭǎreprésentent les 2/ 3 des
salariésde la branche.

Á/ΩŜǎǘdanslesfamillesŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞinterindustrielleet alimentaireque
leur présence est plus marquée. Dans le non alimentaire, les
femmesreprésententplusde 4 salariéssur10.

ÁLaprésencedes femmesdiminue avecƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴde la taille
deƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

Source enquête 2011 - CCN n°3044
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La catégorie socioprofessionnelle- situation au 31/12/2010

Evolution de la répartition des salariés selon la CSP

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ /{t Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

67,5% 66,5% 66%

13% 14% 12%

19,5% 19,5% 22%

2006 2008 2010

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

65% 76%
61%

13%
8%

13%

22%
16%

26%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ /{t Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

64% 67% 66%

11% 13% 12%
25% 20% 22%

Moins de 10 
salariés

10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

ÁPrès de 7 salariés sur 10 ont le statut ŘΩŜƳǇƭƻȅŞ. La part des
cadresa progresséde 2,5 pointspar rapport à 2008.

ÁLapart dessalariéscadresest plus importante dansla famille non
alimentaire. Dansla famillealimentaire,prèsde 8 salariéssur10 ont
le statutŘΩŜƳǇƭƻȅŞ.

ÁLa part des salariéscadresest un peu plus importante dans les
TPE.

Source enquête 2011 - CCN n°3044
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La catégorie socioprofessionnelle- situation au 31/12/2010

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Répartition des salariés selon la CSP et le sexe

63%
74% 66%

13%
9%

12%

24%
17%

22%

Hommes Femmes Ensemble

Employés Techniciens-agents de maïtrise Cadres

Les salariés cadres

Fonction
Nombre de 

cadres
Ensemble

%
Hommes

%
Femmes

%

Achat/Vente 35 300 53% 57% 46%

Comptabilité/Finance 8 700 13% 7% 26%

Logistique 5 300 8% 8,5% 6%

5ƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ǇǊƻŦƛǘ6 700 10% 11,5% 5%

Ressources humaines 2 000 3% 1% 7,5%

Qualité 1 700 2,5% 2% 4%

Technique 7 000 10,5% 13% 5%

Total 66 700 100% 100% 100%

ÁLesfemmesont plussouventle statutŘΩŜƳǇƭƻȅŞqueleshommes.

ÁLa fonction achat/vente regroupe plus de la moitié des cadres (53%). Les femmes sont plus souvent dans les fonctions
comptabilité/financeet ressourceshumainesque leshommes. Cesdernierssont davantagepositionnéssur les fonctionsachat/vente,
directionŘΩǳƴcentrede profit et technique.
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[ΩŃƎŜ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ - situation au 31/12/2010
9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŃƎŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ

39

40,5

40

2006 2008 2010

Pyramide des âges par sexe

6%

26%

34,5%

15%

10%

6,5%

1,5%

0,5%

0 20000 40000 60000 80000

6,5%

24%

35%

15%

10%

7%

2%

0,5%

020000400006000080000

Hommes Femmes

65 ans et plus

55 à 59 ans

50 à 54 ans

45 à 49 ans

35 à 44 ans

25 à 34 ans

Moins de 25 ans

$ƎŜ ƳƻȅŜƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Moins de 10 salariés 10 salariés et plus Ensemble

41 ans 40 ans 39,5 ans

60 à 64 ans

En2010, ƭΩŃƎŜmoyendessalariésa légèrementdiminuéet ǎΩŞƭŝǾŜà 40 ans. On
ne constatepasde différencenotable selon le sexeou la famille ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ. En
revanche,ƭΩŃƎŜmoyendiminueavecƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴde la taille deƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

Source enquête 2011 - CCN n°3044
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[ΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŘŀƴǎƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ - situation au 31/12/2010

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ƳƻȅŜƴƴŜ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ

8 ans 8 ans

2008 2010

tȅǊŀƳƛŘŜ ŘŜ ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞ ǇŀǊ ǎŜȄŜ

11,5%

27,5%

28%

15%

7%

11%

0 20000 40000 60000 80000

11%

28%

29%

15%

7%

10%

020000400006000080000

Hommes Femmes

1 à 4 ans

Moins ŘΩǳƴ ŀƴ

5 à 9 ans

10 à 14 ans

15 à 19 ans

20 ans et plus

En2010, en moyenne,les salariéssont dansleur entreprisedepuis8 ans.
[ΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞmoyenneest la mêmeǉǳΩŜƴ2008. Commeau niveaudeƭΩŃƎŜΣ
on ne constate pas de différence notable selon le sexe ou la famille
ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ. En revanche,ƭΩŀƴŎƛŜƴƴŜǘŞmoyenneaugmenteavecla taille de
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Ancienneté moyenne ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

7,5 ans 8 ans 8,5 ans

Ancienneté dans 
ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

Tous secteurs
(2006-2008)

aƻƛƴǎ ŘΩǳƴ ŀƴ13,5%

Moins de 5 ans 41,3%

10 ans etplus 39,5%

Source : INSEE. Enquête Emploi. Exploitation Céreq.

Champ : ensemble des personnes occupées salariées ou non 
salariées, hors salariés de l'Etat et des Collectivités Locales.
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Les niveaux de diplôme (salariés et non salariés)
Secteur du Commerce de gros - (NAF 503A, 511A-C-E-G-J-L-N-R-T, 512 à 519, 521A, 526H)

CEREQ

Source : INSEE. Enquête Emploi. Exploitation Céreq.
Champ : ensemble des personnes occupées salariées ou non salariées, hors salariés de l'Etat et des Collectivités Locales.

NiveauxEducation 
Nationale

Secteur Tous secteurs

(1994-1996) (2006-2008) (1994-1996) (2006-2008)

Niveaux I et II (licenceet +) 7,2% 13,4% 8,6% 16,6%

Niveau III (BTS) 11,3% 18,7% 9,1% 13,8%

NiveauIV (bac) 16% 18,8% 12,1% 18,2%

NiveauV (CAP-BEP) 32,2% 27,5% 32,3% 27,8%

NiveauVI 33,4% 21,6% 37,9% 26,6%

TOTAL 100% 100% 100% 100%

ÁDansle secteurdu commercede gros,entre 1994-1996 et 2006-2008, la part des effectifs ayant un niveauinférieur au Bacà
diminuéde16,5 points auprofit de celledeseffectifsayantun niveausupérieurou égaleà la licence.

ÁSurla période2006-2008, la part deseffectifsayantun niveauIII (Bac+2) estplusimportantedansle secteurdu commercede gros
que celle constatéetous secteurs(respectivement18,7% et 13,8%). Leseffectifs de niveauVI (fin de scolaritéobligatoire)et de
niveauI et II (Bac+3 et plus)sontmoinsreprésentésdansle secteurdu commercede grosquetoussecteurs.
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[Ŝǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ

Situation au 31/12/2010

Source: Enquête 2011 - CCN n°3044
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La durée du travail - situation au 31/12/2010

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ŘǳǊŞŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ŘǳǊŞŜ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Evolution de la répartition des salariés selon la durée du travail

93% 93% 93%

7% 7% 7%

2006 2008 2010

Temps plein Temps partiel

ÁLa répartition des salariésselon la durée du travail est stable
depuis2006. Latrès grandemajorité dessalariés(plusde 9 salariés
sur10) travailleà tempsplein.

ÁLa part des salariésà temps partiel est un peu plus importante
dansla familleŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞnon alimentaire.

ÁLa présence de salariés à temps partiel diminue avec
ƭΩŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴde la taille deƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.

94% 93% 90%

6% 7% 10%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Temps plein Temps partiel

85% 93% 95%

15% 7% 5%

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Temps plein Temps partiel
Source enquête 2011 - CCN n°3044
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La durée du travail - situation au 31/12/2010

Répartition des salariés selon la durée du travail et le sexe

97%
84% 93%

3%

16% 7%

Hommes Femmes Ensemble

Temps plein Temps partiel

Répartition des salariés à temps partiel selon le sexe

31%

69%

Hommes Femmes

ÁLesfemmessontplussouventà tempspartiel que leshommes.

ÁDeplus,ellesreprésententla majorité dessalariésà tempspartiel.
Eneffet, 7 salariésà tempspartiel sur10 sontdesfemmes.

ÁEn2010, 1 150salariésà tempspartiel sont passésà tempsplein.
Lamajorité de cessalariés(65%) sontdesfemmes.

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Salariés passés du temps partiel au temps plein en 2010

CŀƳƛƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞHommes Femmes Ensemble

Nombre de salariés 400 750 1 150

% des temps plein 0,2% 0,9% 0,4%

% des temps partiel 5,6% 4,7% 5,0%

Lecture : En 2010, 750 salariés à temps partiel passés à temps plein sont des femmes. 
Elles représentent 0,9% des salariés femmes à temps plein et 4,7% des salariés femmes 
à temps partiel.
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La nature des contrats de travail- situation au 31/12/2010

Evolution de la répartition des salariés selon la nature du 
contrat de travail

Répartition des salariés selon la nature des contrats de travail 
Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

94,5%* 94% 94,5%

4% 4% 3,5%
1,5% 2% 2%

2006 2008 2010

CDI CDD Autres

95,5% 94,5% 93,5%

3% 4,5% 4,5%
1,5% 1% 2%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

CDI CDD Autres

Répartition des salariés selon la nature des contrats de travail 
Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

91,5% 96% 95%

5% 3% 4%
3,5% 1% 1%

Moins de 10 
salariés

10 à 49 salariés 50 salariés et plus

CDI CDD Autres

ÁAu31 décembre2010, la grandemajorité dessalariéssont en CDI. Ce
constatǎΩƻōǎŜǊǾŜdepuis2006.

Ála répartition des salariéshommes selon la nature du contrat de
travailestquasimentla mêmequecelledesfemmes.

ÁLapart desCDIestun peumoinsélevée:

Ádansla familleŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞnon alimentaire

Ádanslesentreprisesdemoinsde10 salariés.

* CDI et CNE

Source enquête 2011 - CCN n°3044
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Les promotions
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Les promotions

En2010, 2 500salariésont bénéficiéŘΩǳƴŜpromotion soit 0,8%dessalariésde la branche.

Répartition des promotions selon le type

44%

32%

24%

Employé à technicien-agent de maîtrise

Technicien-agent de maîtrise à cadre

Employé à cadre

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Répartition des promotions selon le sexe

65% 71%
61% 65%

35% 29%
39% 35%

Employés à 
techniciens-agents de 

maîtrise

Employés à cadres Techniciens-agents 
de maîtrise à cadres

Ensemble

Hommes Femmes
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Les promotions des employés passés techniciens-agents de maîtrise 

En2010, 1 100salariésemployéssontpasséstechniciensou agentsdemaîtrise,soit 3%destechniciens-agentsdemaîtrise.

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Lapart desemployéspromustechniciens-agentsde maîtriseestun peuplusimportante dansla famille alimentaireet chezlesfemmes.

5Şǘŀƛƭ ǎŜƭƻƴ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

% de technicien-agentsde maîtrise

Interindustrielle 3%

Alimentaire 5,5%

Non alimentaire 1,5%

Ensemble 3%

Détail selon le sexe

% de technicien-agentsde maîtrise

Hommes 2,5%

Femmes 4%

Ensemble 3%
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En 2010, 600salariés employés sont passés cadres, soit 0,9%des cadres.

Les promotions des employés passés cadres

Source enquête 2011 - CCN n°3044

5Şǘŀƛƭ ǎŜƭƻƴ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

% de cadres

Interindustrielle 0,9%

Alimentaire 1%

Non alimentaire 0,8%

Ensemble 0,9%

Détail selon le sexe

% de cadres

Hommes 0,9%

Femmes 1%

Ensemble 0,9%
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En2010, 800salariéstechniciens-agentsde maîtrisesontpasséscadres,soit 1,2%descadres.

Les promotions des techniciens-agents de maîtrise passés cadres

5Şǘŀƛƭ ǎŜƭƻƴ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

% de cadres

Interindustrielle 1,2%

Alimentaire 1,5%

Non alimentaire 1%

Ensemble 1,2%

Détail selon le sexe

% de cadres

Hommes 0,9%

Femmes 1,7%

Ensemble 1,2%

Source enquête 2011 - CCN n°3044
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Maternité, paternité et parentalité
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[Ŝǎ ƳƻŘŀƭƛǘŞǎ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ

En2010, 2 490entreprisesavaientmisen placedesmodalitésŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴdu travail encadrées(accord,décisionunilatéraleΧ) facilitant
ƭΩŀǊǘƛŎǳƭŀǘƛƻƴde la vie familiale et de la vie professionnellesoit 10% des entreprisesde la branche. Cesentreprisesemploient 56 500
salariés, soit 18,5 %deƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdessalariés.

Lapart de cesentreprisesprogresseavecla taille deƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ: 2 entreprisesde 50 salariéset plussur10 ont misen placecesmodalités
encadrées.

Source enquête 2011 - CCN n°3044

5Şǘŀƛƭ ǎŜƭƻƴ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

҈ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ

Interindustrielle 10,5%

Alimentaire 9,5%

Non alimentaire 10%

Ensemble 10%

Détail selon la taille

%

Moinsde 10 salariés 9%

10 à 49 salariés 13%

50 salariés et plus 20%
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En 2010, 2 900 ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŎƻƴƎŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭ ǎƻƛǘ 0,9% des salariés. 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ femmes(près de 8 cas sur 10) et des employés (9 cas sur 10).

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀȅŀƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŎƻƴƎŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǎŜȄŜ

21%

79%

Hommes Femmes

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀȅŀƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŎƻƴƎŞ ǇŀǊŜƴǘŀƭ ǎŜƭƻƴ ƭŀ /{t

90%

6%
4%

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

Les congés de plus de 6 mois 
Le congé parental

Source enquête 2011 - CCN n°3044
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Les autres congés de plus de 6 mois 

Á60ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ congé sabbatique en 2010

Á10ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŎƻƴƎŞ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ en 2010

Á130ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ congé formation de plus de 6 mois en 2010

Á270ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ autre congé de plus de 6 mois en 2010 

Source enquête 2011 - CCN n°3044



[ΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ Řŀƴǎ ƭŀ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ ŘŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ ŘŜ ƎǊƻǎ

Observatoire prospectif du Commerce Interentreprises Juin 2011

Bilan emploi ςformation / Exercice 2010

32

Source : DARES, exploitation des fichiers UNEDIC des déclarations mensuelles des missions des agences de travail temporaire. 
Exploitation Céreq.
Champ : salariés assujettis au régime des ASSEDIC (sont exclus en particulier les non salariés et les salariés de la fonctionpublique).

ϝ ¢ŀǳȄ ŘŜ ǊŜŎƻǳǊǎ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛƳ Υ ŜŦŦŜŎǘƛŦ Ŝƴ ƛƴǘŞǊƛƳ Ŝƴ ŞǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǘŜƳǇǎ ǇƭŜƛƴκŜŦŦŜŎǘƛŦ ǎŀƭŀǊƛŞ ƳƻȅŜƴ ¦ƴŜŘƛŎ

CŀƳƛƭƭŜ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ
Secteur Tous secteurs

(1996-1998) (2005-2007) (1996-1998) (2005-2007)

Taux de recours à 
l'intérim*

1,9% 3,1% 2,5% 3,7%

wŜŎƻǳǊǎ Ł ƭΩƛƴǘŞǊƛƳ
Secteur du Commerce de gros - (NAF 503A, 511A-C-E-G-J-L-N-R-T, 512 à 519, 521A, 526H)

CEREQ
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Les mouvements du personnel

Exercice 2010

Source: Enquête 2011 - CCN n°3044
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CEREQ

Source : DMMO-9aahΦ CƛŎƘƛŜǊ 5!w9{ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭϥŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ŘŜ Ƴŀƛƴ ŘϥǆǳǾǊŜ όŜƴǘǊŞŜǎ Ŝǘ ǎƻǊǘƛŜǎ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎύ Ře l'année n. 
Exploitation Céreq
Champ : salariés des établissements de 10 salariés et plus hors fonction publique

ϝ ¢ŀǳȄ ŘŜ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘΩǆǳǾǊŜ Ґ TurnƻǾŜǊ Ґ ϑώόŦƭǳȄ ŘΩŜƴǘǊŞŜǎ όƘƻǊǎ ǘǊŀƴǎŦŜǊǘύҌŦƭǳȄ ŘŜ ǎƻǊǘƛŜǎ όƘƻǊǎ ǘǊŀƴǎŦŜǊǘύύκнϐκŜŦŦŜŎǘƛŦ ǎŀƭŀǊƛŞϒϝмлл

Ratios d'entrées / sorties hors
transferts entre établissements d'une

même entreprise

Secteur du commerce de gros Tous secteurs

(1996-1998) (2006-2008) (1996-1998) (2006-2008)

¢ŀǳȄ ŘŜ Ǌƻǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ Ƴŀƛƴ ŘϥǆǳǾǊŜϝΣ 
dont : 

30,4% 30,9% 33,4% 42,4%

établissements de moins de 50 salariés 28% 30,2% 36,6% 44,3%

établissements de 250 salariés et plus 35,1% 29,3% 23,4% 33,8%

Ratios d'entrées / sorties hors transferts entre établissements d'une même entreprise
Secteur du Commerce de gros - (NAF 503A, 511A-C-E-G-J-L-N-R-T, 512 à 519, 521A, 526H)
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ϝ ¢ŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ Υ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜǎκƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǇǊŞǎŜƴǘǎ ŀǳ омκмнκнлмл
** Taux de départ : nombre de départs/nombre de salariés présents au 31/12/2010

Source enquête 2011 - CCN n°3044

5Şǘŀƛƭ ǎŜƭƻƴ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

¢ŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜTauxde départ

Interindustrielle 14% 14%

Alimentaire 20% 19,5%

Non alimentaire 16,5% 15,5%

Ensemble 16% 15,5%

Détail selon la taille

¢ŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜTauxde départ

Moins de 10 salariés 18,5% 19,5%

De 10 à 49 salariés 16% 15,5%

50 salariés et plus 15% 14%

Ensemble 16% 15,5%

bƻƳōǊŜ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜǎ Υ 48 100

¢ŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜϝ Υ 16%

Nombre de départ : 47 100

Taux de départ** : 15,5%

¢ŀǳȄ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ Ŝǘ ǘŀǳȄ ŘŜ ŘŞǇŀǊǘ
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ
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Répartition des embauches selon le sexe

69%

31%

Hommes Femmes

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀǳŎƘŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǎŜȄŜ Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

67% 69% 69%

33% 31% 31%

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Hommes Femmes

ÁEn2010, plusdes2/ 3 dessalariésrecrutéssontdeshommes.
ÁDans les familles interindustrielle et alimentaire, les femmes
représententun peu moinsde 3 salariésrecrutéssur10 contre plus
de4 sur10dansla famille non alimentaire.
ÁLa part des femmes dans les recrutementsest légèrementplus
importantedanslesTPE(+2 points).

Source enquête 2011 - CCN n°3044

73% 71%
58%

27% 29%
42%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Hommes Femmes

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀǳŎƘŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǎŜȄŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Détail des embauches
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ
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wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀǳŎƘŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ /{t Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

82% 92,5%
78%

9% 3%
10%

9% 4,5%
12%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀǳŎƘŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ /{t Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

86% 83,5% 83,5%

7% 8,5% 8,5%
7% 8% 8%

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Employés Techniciens-agents de maïtrise Cadres

Répartition des embauches selon la CSP

84%

7,5%
8,5%

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

ÁEn 2010, plus de 8 salariés recrutés sur 10 ont le statut
ŘΩŜƳǇƭƻȅŞ.
ÁDansla famille alimentaire,la part dessalariésrecrutésau statut
ŘΩŜƳǇƭƻȅŞest la plus élevée. Dansle non alimentaire,on recrute
davantageaustatut decadreou de technicien-agentdemaîtrise.
ÁLapart dessalariésrecrutésau statut ŘΩŜƳǇƭƻȅŞest un peu plus
élevéedanslesTPE(+2,5 points).
ÁOnne constatepasdedifférencenotableselonle sexe.

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Détail des embauches
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ
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Répartition des embauches selon la nature du contrat

59%37%

4%

CDI CDD Autres

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀǳŎƘŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

65%
47% 58%

30%
51% 37%

5% 2% 5%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

CDI CDD Autres

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀǳŎƘŜǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ƴŀǘǳǊŜ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

38%

76%
90%

58%

22%
9,5%

4% 2% 0,5%

Employés Techniciens-agents 
de maîtrise

Cadres

CDI CDD Autres

ÁEn2010, près de 6 salariésrecrutéssur 10 ont signéun contrat
enCDI.
ÁDansla famille alimentaire, la part des salariésrecrutés en CDI
représenteun peu plus ŘΩǳƴsalariésrecrutés sur 2, dans le non
alimentaire près de 4 salariés recrutés sur 10 et dans
ƭΩƛƴǘŜǊƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭƭŜ3 sur10.
ÁLa part de salariésrecrutés en CDIaugmenteavec la catégorie
socioprofessionnelle.
ÁLesfemmessont légèrementmoinssouventrecrutéesen CDIque
leshommes(56%contre60%)

Source enquête 2011 - CCN n°3044

Détail des embauches
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ
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Répartition des départs selon le sexe

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞǇŀǊǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǎŜȄŜ Ŝǘ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

66% 70% 70%

34% 30% 30%

Moins de 10 salariés 10 à 49 salariés 50 salariés et plus

Hommes Femmes

ÁCommepour lesembauches,69%dessalariésqui ont quitté
leur entrepriseen2010sontdeshommes.
ÁUnpeuplusde 4 salariéssur10qui ont quitté leur entreprise
sont desfemmesdansle non alimentaire,un peu moinsde 3
sur10 danslesfamillesalimentaireet interindustrielle.

Source enquête 2011 - CCN n°3044

73% 72%
58%

27% 28%
42%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Hommes Femmes

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞǇŀǊǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǎŜȄŜ Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Détail des départs
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ

69%

31%

Hommes Femmes
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Répartition des départs selon la CSP

80%

9%

11%

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

Répartition des départs selon la CSP et le sexe

80% 84%

9% 7%
11% 9%

Hommes Femmes

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres

ÁEn2010, de façonsymétriqueauxembauches, 8 salariéssur10
qui ont quitté leur entreprisesontemployés.
ÁLesfemmesqui ont quitté leur entrepriseavaientun peu plus
souventle statutŘΩŜƳǇƭƻȅŞqueleshommes.
ÁCommepour les embauches: dans la famille alimentaire, la
part dessalariésemployésqui ont quitté ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜest la plus
élevée(dans9 cassur 10 contre un peu moins de 8 cassur 10
dansle non alimentaireet dansƭΩƛƴǘŜǊƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭύ.

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘŞǇŀǊǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ /{t Ŝǘ ƭŜǎ ŦŀƳƛƭƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

78% 90%
76%

10%
4%

11%
12%

6%
13%

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Employés Techniciens-agents de maîtrise Cadres
Source enquête 2011 - CCN n°3044

Détail des départs
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ
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Source enquête 2011 - CCN n°3044

ϝ Ŧƛƴ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘΩŀǇǇǊŜƴǘƛǎǎŀƎŜΣ Ŧƛƴ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ŘŞŎŝǎΣ ŀōŀƴŘƻƴ ŘŜ ǇƻǎǘŜΣ Χ

ÁCorrélativementaux embauches,les fins de
CDDpèsentpour 30%desdéparts.
ÁLes démissions sont nettement plus
nombreusesque leslicenciementsen 2010.
ÁDansƭΩƛƴǘŜǊƛƴŘǳǎǘǊƛŜƭ, la démission est le
principalmotif dedéparten2010.

Motif de départ
Ensemble
(nombre)

Interindustrielle Alimentaire Non alimentaire

Fin de CDD
30%

(13 950 départs)
24 % 40 % 32 %

Démission
24%

(11 400 départs)
27 % 19 % 23 %

Licenciement
10%

(4 950 départs)
10 % 11 % 11 %

Rupture
conventionnelle

10%
(4 500 départs)

11 % 6 % 11 %

Rupture de la période 
ŘΩŜǎǎŀƛ

9%
(4 300 départs)

9 % 12 % 6 %

Licenciement 
économique

5,5%
(2 600 départs)

6 % 2 % 7 %

Départen retraite
5%

(2 300 départs)
6 % 4,5 % 3 %

Mutation dans une 
autre sociétédu 
groupe

1,5%
(650départs)

1,5 % 1 % 1 %

Inaptitude
1%

(550 départs)
1,5 % 1 % 1 %

Autres*
4%

(1 900 départs)
4 % 3,5 % 5 %

Détail des départs
(à périmètre constant -ƘƻǊǎ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛǎǇŀǊƛǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎύ
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[ΩhōƭƛƎŀǘƛƻƴ ŘΩ9ƳǇƭƻƛ ŘŜǎ ¢ǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ IŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

Exercice 2009

Source: Agefiph
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14 645 320 ϵ 14 449 263 ϵ 15 031 440 ϵ

2007 2008 2009

Source AGEFIPH

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎƻǳƳƛǎ Ł ƭΩh9¢I

9ƴ нллфΣ м тпу ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ ŘŜ ƎǊƻǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ǎƻǳƳƛǎ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ 
ƭŞƎŀƭŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

1 859
1 822

1 748

2007 2008 2009

100%

70% 70%

23% 25%
6% 5%

1%

2007 2008 2009

6% et plus

4 - 5,99%

2 - 3,99%

0 - 1,99%

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ Ƴƻƴǘŀƴǘ Ǝƭƻōŀƭ ǾŜǊǎŞ Ł ƭΩ!D9CLtI9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ Ƴƻƴǘŀƴǘ ƳƻȅŜƴ ǾŜǊǎŞ Ł ƭΩ!D9CLtI

7 878 ϵ
7 930 ϵ

8 599 ϵ

2007 2008 2009
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9ƴ нллфΣ м тпу ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ ŘŜ ƎǊƻǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ǎƻǳƳƛǎ Ł ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ 
ƭŞƎŀƭŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ł ζtaux zéro*»

ϝ ¢ŀǳȄ ȊŞǊƻ Υ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŜƳǇƭƻȅŞ όŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ƻǳ ƛƴŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘύ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜΦ  

878 830

361

2007 2008 2009

9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǘŀǳȄ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ ƘŀƴŘƛŎŀǇŞǎ

0,01

1,2 1,2

2007 2008 2009
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[Ŝǎ ƛƴǘŜƴǘƛƻƴǎ ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜ ǇƻǳǊ ƭΩŀƴƴŞŜ нлмм

Source: Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46
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ÁLa propension ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ 
de recruter dans le commerce interentreprises 
reste très stable par rapport à 2010 (-0,1 point) 
et demeure loin des niveaux observés au milieu 
des années 2000.

ÁCette baisse caractérise plutôt les
établissements de plus grande taille (+200
salariés: -5,5 points) et ceuxsanssalariés(-2,3
points)

Source Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46
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9Ǿƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴ ŘΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǇǊƻƧŜǘŀƴǘ ŘŜ 
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Proportion d'établissements envisageant de recruter : secteur commerce de gros
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Á5ΩǳƴŜfaçon similaire à la propension à
recruter, les intentions ŘΩŜƳōŀǳŎƘŜdu
commerceinterentreprisesprésentent un très
légerretrait (-1 260projetssoit -2,4%)

ÁLa baisse est plus prononcée dans les
établissementsde grandetaille (+100 salariés:
-17,4%)

51 588 50 328

0

10 000

20 000

30 000

40 000

50 000

60 000

2010 2011

Evolution du nombre de projets de recrutements

Source Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46

Évolution du nombre d'intentions d'embauche : secteur commerce de gros
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4 189

10 562

7 746
7 306

9 280

4 152

3 145

3 949

0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

0 salarié De 1 à 4 
salariés

De 5 à 9 
salariés

De 10 à 19 
salariés

De 20 à 49 
salariés

De 50 à 99 
salariés

De 100 à 
199 salariés

200 salariés 
et plus

Á45%desprojetsde recrutementsontdans
lesétablissementsdemoinsde 10 salariés.

ÁPlus des 3 quarts des projets sont
formuléspar lesentreprisesde moinsde 50
salariés.

Source Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46

La répartition des projets d'embauche : secteur commerce de gros
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Guide de lecture:

En bleu: Proportion de projets supérieure à la moyenne 
En rouge: Proportion de projets difficiles supérieure à la moyenne
En vert : Proportion de projets saisonniers supérieure à la moyenne

{ǘǊǳŎǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴ

Libellé métier
Nombre de projets 
de recrutements

En % des projets 
nationaux

% de recrutements 
difficiles

% de recrutements 
saisonniers

Attachés commerciaux (techniciens commerciaux en entreprise) 9 537 32,2% 53,9% 2,9%

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 7 000 27,7% 22,3% 78,9%

Ouvriers qualifΦ ƳŀƎŀǎƛƴŀƎŜ Ŝǘ ƳŀƴǳǘŜƴǘƛƻƴ όŎŀǊƛǎǘŜǎΣ ǇǊŞǇŀǊŀǘŜǳǊǎ ŎƻƳƳŀƴŘŜǎΧύ5 367 28,9% 30,8% 48,6%

Ingénieurs et cadres technico-commerciaux 2 256 29,3% 55,1% 3,3%

Conducteurs et livreurs sur courte distance 2 092 11,5% 47,3% 56,9%

Secrétaires bureautiques et assimilés 1 787 6,9% 20,3% 11,5%

Cadres commerciaux, acheteurs et cadres de la mercatique 1 475 21,7% 41,8% 1,3%

Mécaniciens et électroniciens de véhicules 838 12,2% 72,6% 2,7%

Télévendeurs 806 6,3% 42,3% 4,9%

Responsables de magasinage, de tri, de manutention 730 44,2% 44,0% 16,3%

Vendeurs en habillement, accessoires et articles de luxe, sport, loisirs et culture 722 3,0% 21,7% 40,1%

Employés de la comptabilité 674 7,7% 19,8% 5,3%

Techniciens et agents de maîtrise de la maintenance et de l'environnement 645 9,8% 47,4% 0,7%

Ensemble des 200 métiers 50 328 3,3% 40,1% 27,0%

Source Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46

Les métiers les plus recherchés par le secteur du commerce de gros en 2011
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ÁLa proportion d'embauchesjugéesproblématiquespar
lesemployeursprogressepar rapport à 2010.

ÁLa progressiondes difficultés de recrutements touche
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdestranchesde taille.

ÁLa hausse des difficultés de recrutements impacte
particulièrement les ouvriers de ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜΣles autres
métiers (en particulier chauffeurslivreurs, chauffeursde
poids-lourds et ouvriers agricoles)et dans une moindre
mesure,les métiersdeƭΩŜƴŎŀŘǊŜƳŜƴǘ(cf. graphiquepage
suivante).

La proportion de projets de recrutement jugés difficiles : secteur du commerce de gros
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Evolution de la proportion de projets de recrutement estimés difficiles

Source Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46
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Résultats selon les grandes catégories de métiers

Nombre de projets de recrutement
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Source Pôle Emploi - CRÉDOC, Enquête BMO-2011, NAF 46
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La formation professionnelle

Exercices 2010

SourceΥ .ŀǎŜǎ ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩht/!
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Le contrat de professionnalisation
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Source OPCA - CCN n°3044
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+27%

+38%
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-25%

En 2010, le nombre de salariés recrutés en contrat de
professionnalisationrepart à la hausse: 2 961 contrats de
professionnalisationsignésdans 1 543 entreprises soit une
progressionde 16%par rapport àƭΩŀƴƴŞŜprécédente.

Le nombre de salariés recrutés en contrat de
professionnalisationreprésente1%deseffectifsde la branche.
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wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩŃƎŜ Ŝǘ ƭŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘ

Evolution du nombre de contrats de professionnalisation depuis 2005

+16%
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Le contrat de professionnalisation

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƴǘǊŀǘǎ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǘŀƛƭƭŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ

30% 28% 32% 29%

22%
20%

20% 21%

48% 52% 48% 50%

2007 2008 2009 2010

50 salariés et plus

10 à 49 salariés

Moins de 10 salariés

35% 30% 27% 24%

54%
57% 58% 59%

11% 13% 15% 17%

2007 2008 2009 2010

Plus de 26 ans

21 à 26 ans

Moins de 21 ans

Lapart dessalariésâgésde moins de 21 ans recrutésen
contrat de professionnalisationdiminue depuis 2007 au
profit dessalariésâgésde 21anset plus.
La part des salariés de plus de 26 ans dans les
recrutementsprogressede 2 points parandepuis2007.

wŞǇŀǊǘƛǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩŃƎŜ

La répartition des salariés en contrat de professionnalisation
selonla taille deƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜestrelativementstabledepuis2007:
- la moitié danslesentreprisesde50 salariéset plus
- 3 sur10danslesentreprisesdemoinsde 10salariés
- 2 sur10danslesentreprisesde10 à 49salariés.

Source OPCA - CCN n°3044
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Répartition des salariés selon le domaine de formation
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Répartition des salariés selon le sexe
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Le contrat de professionnalisation

Dansla branche,7 salariésrecrutésen contrat de
professionnalisationsur 10 suiventune formation
aucommerceou à la vente.

En2010, la part desfemmesdansleseffectifsrecrutésen
contrat de professionnalisation augmente et se
rapprochedu tauxobservéen 2007et 2008.
Les femmes sont davantage recrutées dans les
entreprisesde moins de 50 salariés: elles représentent
48%desrecrutementsen contrat de professionnalisation
contre31%danslesentreprisesde 50salariéset plus.

Source OPCA - CCN n°3044
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Postes occupés par les salariés

Les 5 postes les plus occupés par les
salariés recrutés en contrat de
professionnalisationsont les mêmesǉǳΩŜƴ
2008 : vendeur, assistant commercial,
commercial, prospecteurterrain et attaché
commercial. Il ǎΩŀƎƛǘde postesrelevant du
domainecommercial.

Le profil des salariés en contrat de professionnalisation en 2010

Source OPCA - CCN n°3044

Poste/emploi
Nombre de salariés

%
Hommes

%
Femmes

%

Vendeur 27% 37% 11%

Assistant commercial 12% 9% 17%

Commercial 9% 10% 8%

Attachécommercial 5% 5% 6%

Prospecteur 4% 5% 3%

Assistantde gestion 4% 1% 9%

Technicien 3% 4% 1%

Assistant administratif 3% 0% 6%

Technico commercial 3% 4% 1%

Assistant marketing 2% 1% 4%

Autre 28% 24% 35%

Total 100% 100% 100%


